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Lol néi dau
Trong nhitng ndm 1970, nhiéu truéng dai hoc va hoc vién & tinh British Columbia da phat trién, va nhiéu y
kién cho rang can c6 sy hd trg nhidu hon cho nhiing giang vién cé kinh nghiém trong nghé nghiép chuyén
mon, nhung khong chuyén mon vé cong tac giang day.Dap tng cho nhu cau niy, ba Diane Morrison, nglroi
diéu hanh B9 Gido Duc Nang Cao & BC luc bay gio da hop tac véi Douglas Kerr- mét nha tu véan giao duc
sau ndy cong tac tai Vancouver Community College (Truong Cao Dang Cong Bong Vancouver) dé thiét lap

moét chuong trinh néng cao ky nang giang day cho gido vién. Chuong trinh ngan gon, va nham vao muyc dich
dua ra nhitng k¥ ning giang day co ban can thiét trong méi trudng sau trung hoc.

Va cling vi vay, trong nhitng nam 1978-1979, chuong trinh Ky Nang Giang Day duoc hinh thanh. Mac du
chuong trinh ban dau nham goi ¥ cac k¥ ning giang day co ban cho nhiing gido vién méi vao nghé nhung
nhitng thanh vién tham gia dau tién tré nén hing tha véi chuong trinh. Ho dé xuét dwa ra chuong trinh nay
nay cho ca nhing gido vién méi 1an nhitng gido vién lau nim. Hinh thirc chuong trinh nay rat linh hoat, va
thich hop véi tat ca giang vién c6 kinh nghéim, nguyén tic khac nhau trong méi trirong sau trung hoc xuyén
sudt bang BC.

Ngay tir luc dau, ngiroi ting ho cho chuong trinh ISW chinh 1a ba Diane Morrison, hién dang cong tac tai
Trung Tam Gi4o Duc, Truyéu Tai, va Thong Tin (C2T2), va chuong trinh nay d tro thanh mot yéu té quan
trong trong chuong trinh phat trién gido duc tai cac trudng cao déng, dai hoc, va hoc vién ¢ Canada, My, va
cac nudc khéc trén thé gidi.

Chuong trinh ISW lac dau dugc gidi thiéu tai truong Dai Hoc UBC vao nam 1992 gianh cho nhiing Trg Ly
Giang Day, nhung khong 1au sau d6, chuong trinh duge mé rong, va giéi thiéu dén nhiing giang vién trong
nganh. TUr d6 trg di, da c6 hon hang ngan gido vién tai UBC véi nhitng nguyén tic khac nhau da hoan thanh
chuong trinh nay. ISW ngay nay da dugc thong qua & nhiéu dai hoc tai Canada va My.

Chuong trinh ISW ltic ddu dugc dya trén nguyén tac phat trién gido duc gianh cho viéc giang day trong
truong dai hoc. Nhimng nguyén tac nay bao gdm nang cao tir k¥ ning hop tac lam viéc dén mot loat cac ky
nang can thiét cho cong tac thanh cong trong linh vyc dua ra. Mirc d9 thanh thao cua thanh vién tham gia
chuong trinh dugc néu ra rd rang va cy thé dudi dang muc tiéu cong tac. Vi vay, cac trudng cao dfmg, dai
hoc va mang ludi ISW di bat dau dua ra mot phuong phap dat dén muc tiéu hoc tap nhin manh vao sy biéu
hién ciing nhu sy thanh thao nhing 1 ning can thiét trong cong tac giang day.

Chu chét ciia chuogn trinh 1a mot loat cac bai hoc nhé dugc cac thanh vién trong chuong trinh thay nhau
giang day trong mot nhém nho dé hd trg 1dn nhau. Thanh vién tham gia cAn phai thir nghiém mot mau gido
an gidng day vdi 6 bude cu thé. Khi nhdn manh vao viéc 1én ké hoach cho nhitng bai hoc nhd, tr “muc ti€u”
s€ dugc dung nhiéu hon 1a tir “két quéa”. Nhan xét s€ dugc dua ra dudi dang viét, noi, hodc quay hinh. ISW
nhin manh viéc hoc 13n viéc day, va gido vién giang day chuong trinh nay s& déng vai trd ngudi hd trg cho
viée hoc cua cac thanh vién. Nhiéu thanh vién da dénh gia cao vé 15i nhan xét clia dong nghiép,va vé nhiing

co hoi phat trién cong tac giang day tr quan diém ctia hoc vién. Su phat trién ctia mdi c4 nhan duge khuyén
khich thong qua sy tu phan hoi, danh gia vé viéc giang day cua ban than.

Trong chuong trinh, khong c6 ca nhan nao la “quan sat vién ho hot” boi vi tat ca thanh vién déu phai tham
gia déu dan, ké ca nhing gido vién dung 16p qua trinh bai hoc nho va truyén dat nhitng chu dé trong chuong
trinh. Thanh cong ctia ISW phu thudc rat nhiéu vao sy dau tu, tham gia cua ting ca nhan xuyén sudt chuong
trinh.

Muc dich toan dién cua ISW 1a dé gitp cho ngudi tham gia phat trién nhiing k¥ ndng nang cao va ty tin
trong vai trd ngudi hd trg cho qua trinh hoc tap ctia hoc vién minh. Bong thoi, chufO’ng trinh cling cung cap
tai liéu tham khao dé hd trg timg ca nhan tré thanh nhirng gido vién biét phan hoi, ty nhan xét vé kha ning
giang day cta chinh minh.

Tai liéu nay nham 3 muyc dich:



Dua ra thong tin can thiét dé sir dung trudc, trong, va sau chuwong trinh
Gitip moi thanh vién déu tham gia chuong trinh hoan tdan
Pua ra cach thure, cong cu dé tu phan héi vé viée day va hoc



CHUONG A: TONG QUAT VE CHUONG TRINH



KHAI QUAT

ISW (Instruction Skills Workshop) (tam dich la Chuong trinh vé Ky nang giang day), 1a mot chwong trinh
c6 khoang 24 dén 30 gio, 1a mot cach trai nghiém dé dat dugc nhiing tién bd trong cach day va hoc va cé thé
dat dugc trong nhiéu dang. ISW duoc don gian hoéa boi ngudi day hoc va cho ngudi day hoc. Mdi ISW bao
gém tur 4 dén 6 nguoi tham gia va c6 mot dén hai c6 Vén vién. Nguoi tham gia 6n lai nhitng quan diém khai
quat vé giang day, kiém tra lai nhiing thuc nghiém gan day va dugc co hoi thir nghiém nhiing cach giang
day mdi trong moi truong phu hop. ISW ¢6 thé bao gom nhitng bai hoc vé kha ning giang day, nhiing diéu
hoc sinh can va nhimng chu dé khac vé day va hoc trong moi trudng hoc.

ISW 14 hoat dong phat trién lién tuc va 1a mot qua trinh giup d& 1an nhau. Mic di nhing thanh vién cb van
da duoc huan luyén theo quy trinh cia ISW, ho ciing la gido vién nhu nhiing nguoi tham gia. ISW la sy két
nbi giira nhitng ¢ van vién va nguoi tham gia, 1a mot khoéa day nhiing hoat dong, trao d01 kinh nghiém
giang day va dua vao nhiing dinh nghia trung tdm cuia cach giang day. ISW nang cao tam hiéu biét vé nhiing
linh vuc khac nhau dé gitip hoc sinh ndm bt nhiing co hoi hoc tap trong 16p hoc. ISW s& dem lai ning lyc
va su tu tin khi giang day.

MUC TIEU

Trong khi hoc ISW, anh (chi) c6 nhitng co hdi nhu sau:
. Lam viéc gan giii v6i ddng nghiép dé nang cao cach giang day ctia mdi nguoi.
. Thuec tap vé chién luoc va chuyén mén trong pham vi rong.
. Néng cao tim hiéu biét vé nhiing khai niém trong cach giang day.
. Lién hé voi dong nghiép trong pham vi rong.
. Trai nghiém tinh da dang ctia nhiing 16p hoc hién dai.
. Nhén thirc tim quan trong cua sy hinh thanh méi trudng hoc hig¢u qua.
. Nang cao sy hiéu biét cua gido vién.

Cu thé hon, anh (chi) s& thuc tap:
. Str dung muc ti€u hoc tap hoac két qua quan sat dugc d¢€ truyen dat cho hoc sinh nhitng su can
thiet va ky vong trong khoa hoc.

. Quan tdm dén nhing gi hoc sinh can.
. Soan gido an thuc hanh gidng day c6 hiéu qua.
. Str dung cau triic cau hoi mdt cach hi¢u qua trong bai gidng.

. Str dung thiét bi, dung cu co ban mot cach hiéu qua.
. Str dung céc ki thuat co ban dé kiém tra vi¢c hoc.
e Cho va nhén ¥ kién phan hoi.

HOAT DONG

Trong ISW, moi nguoi tham gia dong vai tro ca nguoi hoc va nguoi giang day. Mdi ngudi sé& chuan bi va
tién hanh 3 dén 10 phat bai giang nho, va khi gidng day, thi luc d6 anh (chi) la giang vién. Khi mot ngudi
nao d6 1a giang vién thi s6 con lai 1 hoc sinh. Sau mdi bai giang nho nhu thé thi ngay 14p tic nhimng hoc
sinh s& c6 ¥ kién phan hoi vé bai giang do. Y kién phan hoi c6 hai dang: a) Phan hdi bang cach viét, b) Phan
hdi bang cach néi va s& dugc chi din boi ¢ van vién. Nhitng bai giang nho s& dugc quay hinh lai, d6 cling
1a cach thir 3 dé phan hoi. Trong cac phan hoi lai bang mi¢ng, nhirng diém quan trong s& duoc chleu lai va
thao luan. Mdi ngudi sé duge xem lai video trong ngay ké tiép. Trong khoang thoi gian hoc, mdi ngudi hoc
phai déng vai hoc sinh cha dong, va cho hodc nhan y kién phan hdi mot cach chan that, c6 tinh cach xay
dyng va tap trung trong phan cu xir ciia giang vién.

ISW la mot trong nhimg co hdi cho giang vién quan sat nhing giang vién khac day va nhirng nguoi tham
gia rat dugc khuyén khich dé thir nghiém céc chién lugc wva cac ky thuat giang day, bao gom nhiing gi hoc
dugc tir nhitng thanh vién tham gia chuong trinh va tir ¢ van vién. DAy 1a thoi gian va 1a noi dé thir nghiém

8



va nhén lay y kién phan hoi mot cach hiéu qua vé cac chién lugc duogc lya chon. Phan Phan Hoi trong quyén
sach nay c6 nhiing bai tap duogc thiét ké dé gitip ban trong quy trinh nhén xét.

NGUOI THAM GIA

Ngudi tham gia ISW bao gom:

. Nhirng gidng vién méi va nhitng gidng vién co6 kinh nghiém
Nhiing giang vién tir trudng dai hoc, cao dang, hoc vién,v.v
Nhirng gidng vién tir nhitng truong tu thuc.

Nhiing giang vién va thyc tap vién tir nhitng nganh kinh té, nha nuéc, cong nghiép, sirc khoe, du
lich, v.v

Nhirng ngudi mong mudn tré thanh giang vién.



CHUONG B: LOP HOC NHO
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GIAO AN

Gi4o 4n 1a khai quat vé mot chudi hoat dong cua gidng vién va hoc sinh dé dat dugc nhitng muc dich da dé
ra, trong thoi gian da dinh va di kém v6i nhiing liét ké céc tai liéu giang day s€ dugc dung dén. Gido an noi
don gian 1a mot ké hoach; vi vay, né luén can dugc xem lai va thay d6i, nang cao trong sudt 16p hoc va sau
16p hoc dé c6 nhitng thay doi can thiét cho 16p hoc vé sau.

Gi4o 4n, gidng nhu kich ban ciia by phim, mé ta nhimng hoat dong, nhitng mdi quan hé ciia mot nhém ngudi.
N6 c6 thé dugc viét mot cach chi tiét hodc chi 1a mot dan bai don gian. Bat ctr cach nao ciing vay, gido an
bao gom nhitng hoat dong chinh va nhiing phan anh, xac dinh thoi gian cu thé cho phan hudng dan va thao
ludn, dong thoi xac dinh nhitng cach dé tao ra sy himg thii va ning dong tham gia cta hoc vién.

Giang vién can phai dé cap dén 3 yéu t6 co ban trong gido an: Phan gidi thiéu (lién hé, muyc tiéu, kiém tra
trude khi day), than bai (tham gia hoc tap) va két luan (kiém tra sau khi day va tom tat).

Phan giéi thiéu bao gom va cho phép dat ra mot luong thoi gian de noi vé hudng di cua 16p. N6 dugc tap
trung ¢ bai hoc nay vé cai gi? Bai hoc nay duoc mo ra va phat trién nhu thé nao? Va tai sao nhiing kién thirc
do quan trong? Ngoai ra, phan gidi thiéu con bao gdm thoi gian dé tim hiéu nhiing klen thirc cua hoc sinh,
n6i & nhing gi can hoc trong bai, hoic nhiing cau héi tir hoc sinh dé hiéu rd hon vé khoa hoc trude khi bat
dau.

Phan than bai Phan anh sy cin bang lanh manh giita phan trinh bay cta giang vién (vi du dién giang, mo
phong, video) va nhitng co hoi cho ngudi hoc tham gia hodc dugc thu hut bang nhiing cach trong khi to
chirc mot chu dé (nhu 14 thao luan, thyuc tap k¥ nang, luyén tap, dong vai, v.v... ) Thong thuong, tham gia
hoc tap bao gém mot su tap hop lién tuc tr cong tac gidng day cua gido vién va sy tdc dong cua hoc vién, tir
hanh dong va phan hoi.

Phan két ctia bai bao gdom thoi gian dé danh gia biéu hién ctia hoc sinh, gdm mot bang két luan ngan vé
nhiing gi da lam, da tham gia va nhitng anh hudng ctia né trong tuong lai.

Dién tap bai giang truge cling la mot y kién tét tuy nhién, can nh¢ rang mot bai gidng thuc sy can nhiéu
thot gian hon dién tap bai giang. Hoc sinh can thoi gian dé h1eu 15 hon, ghi chep va thyc hién chi dan. Giao
vién can nhiéu thoi gian dé di chuyén, quan 1y sy chuyén tiép tir van dé nay sang van dé khac va tra 1i cau
hoi.

C6 rat nhiéu cach dé 1ap ra bang ké hoach cho bai giang. Mot cach thuong dung trong bai giang nho ciia
ISW bao gom 6 nguyén tac:

Lién hé (brigde-in: B) Tham gia trong viéc hoc tap (Participatory Learning: P)
g g g P patory

Muc tiéu/ Két qua ( Objective or Outcome: O) Kiém tra sau khi giang day ( Post-assessment: P)

Danh gia nhimng kién thtc trudc ddy cua hoc vién Tom tat/Tong két (Summary/Closure: S)
(Pre-assessment: P)

Day 1a nhiing chi tiét co ban cho mot bai hoc hiéu qua. Nhiéu ngudi dung chir viét tit BOPPPS dé dé dang
nh¢ 6 nguyén tac nay.

Nhirng cau héi giup Anh (chi) tap trung vao giao an:
Dé tai ctia bai giang 1a gi?
Muc tiéu ctia bai giang 1 gi? O cudi bai, hoc sinh di hoc duoc gi, hodc co thé lam duoc gi?

Tai sao nguoi tham gia phai hoc vé dé tai nay? Anh (chi) phai lam gi dé nguoi hoc ¢ hing thu?
Muc tiéu nay c6 lién quan gi dén nhitng gi da hoc ltc trude khong? Lam sao biét duoc nguoi hoc
da biét nhiing gi, c6 thé 1am gi va vi tri cua ho trong linh vure? Phan danh gia trudc khéda hoc can co

nhiing gi?

el o e
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5. Ban s gi6i thiéu va phat thao nhiing gi s& thuc hién trong bai giang nhu thé nao? Kién thirc gi s&
dugc dé cap? Phuong thirc giang day nao thich hop nhét cho muc tiéu dat ra?
Anh (chi) s& hy vong hoc vién s& lam gi trong budi giang? Nhitng quy trinh hoat dong nao s& duoc
dua ra?
7. Nhiing thiét bi, tai liéu nao can thiét?
8.  Thoi gian sip xép nhu thé nao? Thoi gian cho moi phan nhu thé nao?
9
1

e

Anh (chi) s& lam gi dé biét dugc nhirng gi hoc sinh da hoc va cho y kién phan hdi lai cho hoc sinh?
0. Anh (chi) s€ két thuc bai gidng nhu thé nao?

Su nbi tiép giira cac phan trong bai giang 1 phan rat quan trong cho 1 bai giang thanh cong. Moi phwong
thirc noi tiép sau day déu c6 hi¢u qua riéng:

. Pon gian dén phirc tap.

*  Biétnhiéu dén biét it.

. Triru twgng dén cu thé (hodc nguoc lai).
. Theo thtr tu thoi gian.

. Toan cau dén cu thé (hodc ngugc lai)

Nén nh¢ rang ké hoach cho bai giang chi don thuan 1a mot ké hoach. Doi khi, Anh (chi) ¢ thé dua ra nhiing
thay d6i dot ngot thich hop trong mot phan giang quan trong nao d6. Trong trudng hop d6, nhiéu ngudi goi
d6 1a “ Kha nang giang day tiém an”, boi nhiing nguoi co kha nang d6 s& thich ing voi trudng hop dé va co
thé tro lai bai giang mot cach thich hop Kha nang sip xép va su khéo 1éo 1a hai diém quan trong trong giang
day hiéu qua.

Ké hoach bai giang déng vai tro nhu mot tai liéu tham khao san sang va mot cong cu Ién ké hoach k¥ ludng
cho viéc giang day. N6 khong phai 1a mot bai giang hoan toan chi tiét vé timg gidy timg phut trong 16p hoc
hodc nhiing gi c6 thé xay ra trong 16p hoc. C6 nhirng ngudi lam ké hoach thuc sy chi tiét; nhung trong thyc
té, ké hoach bai giang thuong ngin gon va sic tich.

Noi tom lai, ké hoach bai gidng hiéu qua nhat 1 ké hoach thich hop anh (chi) try vao timg c4 nhan. N6
khong theo moét kiéu cach nao hét. Tuy nhién, mot ké hoach bai gidng bao gom 6 chi tiet co ban BOPPPS.
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Pinh gia noi: 13- Long 1ot 4V 245810 phit
15 phit phut ngan! H0 pht

THIET LAP LOP HOC NHO

Vong tuan hoan I&p hoc nhé

Nhirng bai giang 10 phut 1a mot phan trong 40 phut cua vong tuan hoan 16p hoc nho.
Nhing vai tro trong bai giang nho ctia vong tuan hoan 16p hoc nho bao gom:

* Giang vién: nguoi gidng bai.
* C0 van vién: nguoi diéu khién 40 phut vong tuan hoan va c¢o van y kién phan hoi trong bai

giang.
* Hoc sinh: nguoi tham gia.

Céc giai doan trong bai gidng nhd dugc giai thich dudi day.

Chuan bi méi trwéng 1&p hoc (5 — 10 phut)

Trong thoi gian nay, giang vién tao ra khong gian, moi trudng hoc bao gom: chuyén doi ban ghé, bang viét,
chuan bi may chiéu phim,... On lai ké hoach giang day véi c6 van vién va gidng vién, chi dinh phan nao dé
cho y kién phan hoi.

Trong thoi gian nay, nhirg ngudi giang vién khac c6 thé hd trg chuan bi 16p hoc, chuan bi bai vo hodc ngdi
nghi vai phut.
Bai giang ngan (10 phut)

Trong phan nay, gidng vién sé€ truyén dat dén hoc sinh. Co van vién sé quay phim lai, viet ra sy quan sat cia
minh dé chuan bi cho phan y kién phan hoi, va s€ bao hi€u cho gidng vién bict dén gid két thiic. Khi ma co
van vién noi hét gio thi gidng vién phai co gang ket luan cho du bai giang van chua xong.
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Viét vé y kién phan héi (5-7 phat)
Trong phan nay, nguoi tham gia dién vao phiéu phan hoi. Cung thoi gian do, giang vién va b van vién s&
c6 mot cudc hoi dam ngan vé bai vira dugc giang. Muc dich la dé biét dugc nhiing cam giac tirc thoi vé bai

giang va biét nhitng v kién dé cap dén hoic thoa luan vé y kién phan hoi. C6 van vién c6 thé chiéu lai mot
phan cua phim, tat tieng hodc vén tiéng nho trong phan viét phan hoi.

N6i vé y kién phan hdi (13-15 phut)

Vong tuan hoan 16p hoc nho két thiic v6i phan noi vé y kién phan héi ciia nhom, dan dit boi cd van vién.
Phan nay s& thoa luan vé nhitng gi giang vién da noi trong phan giang vira réi. C6 van vién dan chuong
trinh, phai ¢am bao hiéu dugc nhimng gi nguoi tham gia ndi va tao co hoi cho ngudi tham gia bay t6 nhimg

gi ho suy nghti, va nhiing y kién phan hoi d6 phai nam trong khuon kho cuia bai giang. Muc dich chinh cua
bai gidng 1a cung cap thong tin cho giang vién vé kha ning truyén dat ctia ho.

Y kién phan hoi ciia mdi nguorl tham gia trong bai gidng nho thufong bao gom:
e Binh luan vé cau hoi cta ¢ van vién, so sanh glu’a ké hoach bai glang va bai glang thuc su.
* Nguoi tham gia néu 1én ¥ kién phan hoi vé sy hiéu biét ctia ho d6i v6i bai giangy .
e Viét vé y kién phan hoi boi nguoi tham gia.
* Y kién phan hoi vé doan phim (nguoi tham gia nén xem lai toan bo doan phim sau budi hoc
dé so sanh nhing phan hoi voi doan phim da quay).
e Két luan, no6i ra vé y kién phan hoi ctia cd van vién.

Thong tin tirc thoi va dugc dua ra thong qua viét, ndi va video.
* Thong tin két hop véi kién thirc ctia tirng ngudi qua bai giang.
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Tai sao 10 phut

10 phut nghe c6 vé rat ngan dé dua ra mot bai giang. Mot 16p hoc binh thuong thi thuong kéo dai khoang 40
— 50 phut , nhirng 16p hoc khac nhu thyc hanh thuong thi c6 thé dai hon. Tuy nhi€n, mot 16p binh thuong
hay 16p thuc hanh thi bao gébm nhiing bai nhé véi nhau.

10 phut bai giang nho phan hoi cach can bang giita thoi gian cho budi hoc va dam bao viéc gidng day c6 thé
cung cap thong tin cho phan y kién phan hoi. 10 phut giup tap trung sy chu y téi cach thue giang day chu
khong phai nhing gi dugc day. 10 phut ciing 1a thoi gian dii dai dé nguoi tham gia xem lai nhing gi can
thibt cho ¥ kién phan hdi.

Thiét ké bai giang 10 phut 1a mot bai tap tét nham nang cao kha ning ngin gon, xuc tich ciia anh (chi). Du
cho 14 anh (chi) c6 10 phut hay 10 tiéng thi anh (chi) ciing khong thé dé cap hét dén tat ca noi dung trong
mot dé tai. Vi vay muc tiéu chinh trong thyc té 1a tao dyng mot mirc d¢ thong tin hop 1y lién quan cho tai
liéu bai gidng.

Tai sao la 3 I&p hoc nho?

Mot nhan té cin ban can cho mot 16p hoc chinh 1a nham dit ra tién dé cho su quan sat vé nhiing thay doi
trong giang day bao gdm kham pha, thi nghiém va thdng nhat. Lop hoc nho dau tién thuong tao diéu kién
cho gido vién nhirng gi ma ho blet vé giang day, nhimng gi ho mudn hoc hoi; 16p hoc thir hai tao co hoi dé
thir nghiém, mao hiém va cai tién trong giang day; 16p hoc thir ba tao co hoi dé thong nhét, tong hop nhiing
gi hoc dugc vé giang day. Dbi véi nhiéu gido vién, 16p hoc ddu dé kham pha, 16p hoc thir hai dé tong hop,
thong nhat y kién va ho cam thay thoai mai trong 16p hoc thtr ba dé thir nghiém viéc giang day cua minh.
Théng qua viée giang day va tiép nhan nhiing y kién phan hoi 3 1an nhu vay, mdi thanh vién tham gia co thé
thdy rd qua trinh tlen trién ctia minh trong thdi gian ngan. Ba 16p hoc nho ciing c6 thé tao co hoi dé thiét ké
nhitng chi din chii yéu trong nhiing linh vyc sau: nhan thirc, van dong va tam tri, cam xuc.

MJi thanh vién tham gia khong nhitng thiét ké va trinh bay 3 bai giang nho ma con c6 co hoi trdi nghiém
v6i vai trd hoc vién va ngudi dua ra nhan xét, danh gia vé nhiing 16p hoc nho cua céc gido vién khac.
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301y trong viéc phan hdi: Mot hudng dan quan trong cho moi thanh vién ISW 1a phai tin va chap nhan
ang moi ngudi déu nd lyc dé dua ra nhitng y kién chan that va c6 ich.

Y KIEN PHAN HOI

Trong chuong trinh ISW, cho va nhan nhiing ¥ kién phan hoi 1a mot k§ nang quan trong dé ngudi tham gia
van dung va phat trién.

Trong sudt qua trinh nhitng 16p hoc nho, anh (chi) s& ¢6 co hodi cho va nhan y kién phan hdi. Vi du: khi anh
(chi) giang bai, anh (chi) di cho hoc sinh ¥ kién phan hoi vé nhirng hoc sinh d6 hoc nhu thé nao? Va trong

thoi gian d6 anh (chi) ciing s& nhan duoc y kién phan hdi tir hoc sinh vé cach giang day ma anh (chi) da su
dung. Sau nhiing 16p hoc nho, anh (chi) s& c6 co hoi nhan dugc danh gia viét hodc néi ngay lap tirc vé quéa

trinh giang day ctia minh.

Thudng thi giang vién it c6 co hoi dé dugc nghe nhitng ¥ kién phan hoi. Va hoc vién con it c6 co hoi hon dé
bay to y kién ctia minh vé 16p hoc d6. T4t ca nhing bai giang d6 dugc quay phim lai, bang cach d6, anh
(chi) s& nhin thiy duoc kha ning ctiia minh. Nhitng cach thirc dua ra ¥ kién phan hoi da nang nay co thé gitp
anh (chi) nhan ra duoc kha ning ctia minh ciing nhu nhitng vin dé nio can dugc cai thién.

R4 rang 1a nhiing nhan xét cu thé 12 mot phan rat quan trong. Nhiéu ngudi trong sd chung ta thudéng duaray
kién phan h01 bang cach phé binh chi trich. Nhung thyce té, dé thanh cong chung ta can L phai hoc ve€ nhirng gi
ma minh can cai thién 1an nhirg gi minh lam tét. Trong mot moi trudng hoa hop, su san sang tiép nhan y
kién cua anh (chi) s& dong vién hoc vién dua ra nhiing y kién chan that.

Chung ta phai chii ¥ rang, chiing ta dang quan sat va dua ra y kién xay dung chir khong phai 1a phé binh, chi
trich.

Y kién phan héi gitip chung ta (nhiing giang vién) trong nhiing cach sau day:
e Khing dinh kha ning ctia chung ta va gitp ching ta ty tin hon.
* Xac dinh cach dé chung ta can nang cao viéc giang day.
e Cho chiing ta biét trong tim ciia van dé dé lam tot hon trong tuong lai.

Y kién phan hoi ciia moi ngudi tham gia trong churong trinh ISW can phai thang thin va than trong vi d6 1a
mot van dé nhay cam. Rat quan trong dé c6 mot moi trudng coi md va quan tim 1an nhau tao dung su tin
tuong dé nguoi tham gia cam thay an toan khi dua ra danh gia. D6 1a 1y do tai sao chuong trinh c6 nhing
bai tap thu vi nhu “tim hiéu 14n nhau”.
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501 y vé viéc dwa ra nhén xét: Co gang dua ra nhitng ¥ kién rd rang, khang dinh. Vi du: “Tdi cam thay
thitng tai liéu phat ciia ban c6 ich cho t6i” hodc “Ddi vai toi, nhitng ghi chi ciia ban dwa ra qua nhiéu
hong tin, toi cam thdy mo ho.” Néu anh (chi) cam thdy khong chic chin vé nhan xét ctia minh, dua ra
ludi dang cau hoéi. Vi du: “Muc tiéu cua 16p hoc nay la gi?”

v n ‘ > A n b y y u

Y kien phan hoi bang cach néi

Phan hoi trong 16p hoc can phai c6 tinh cach xay dung, n6 cung cip moi ngudi tai liéu dé phan tich va sau
d6 néu can thiet s€ xay dung lai cach day va hoc.

Phan h6i mot cach xdy dung rat c¢6 ich va c6 nhiing dic tinh nhu sau:

e Cu thé, hon 14 chung chung. Thong tin chi tiét gitip nguoi tiép nhan suy nghi vé hanh dong
nhanh hon.

* M0 ta, nén tranh sir dung nhitng tir ngir nhu 1a “hay” hay “d¢”.

e Phan tich vé hanh dong, hon 1a két luan tryuc tiép. Dé cap dén nhing gi ngudi d6 lam chir
khong phéi dua ra Iy ma minh tu suy luan dé cho nhiing hanh dong cua ho. Vi du nhu:
“Bob, ban cir tho tay vao ti quan lién tuc” chir khong noi “Bob, ban ¢ vé hoi run run”.

* Can bang, no ciing dé cap dén nhirng y kién phan hdi tich cuc va goi y cho sy phat trién.

e Quan ly, nhitng thong tin s& cung cap, khong qua nhiéu.

e (6 thé thay d6i, phan hoi truc tiép dén thai d6 ma ngudi tiép nhan can phai thay doi.

* Dan dat, thu hat, hon 14 ap dat. Phan hoi thudng c6 ich hon néu ngudi quan sat dua ra nhimng
¥ kién c6 thé tra 101 cau hoi cia ngudi tiép nhan.

e Kip thoi, dién ra khi 16p hoc nhé thudng két thiic, con rd nét v6i nguoi tham gia.

* Kiém tra sy hiéu biét ¢é dam bao viéc truyén dat r0 rang.

Trong ISW, ca ngudi dua ra y kién 1An nguoi tiép nhan co thé kiém tra véi nhom khéc vé sy twong duong
trong nhan xét. “Day 14 suy nghi, ¥ kién ctia mot nguoi hay 1a ctia ca 16p?”. Mdi nguoi c6 thé kiém tra sy rd
rang vé thong tin: “C6 phai d6 1a nhitng gi t6i nghe dugc khong?”. Hon nira, can chu y rang doi khi moi
ngudi danh gia tim quan trong khac nhau ddi voi nhirg nhan xét vé cac linh vuc khac nhau.

Hwéng dan dé dwa y kién phan hoi

. Tap trung vao nhiing mat tich cuc.

. Tap trung vao nhiing gi ngudi khéc lam, hon 1a tinh cach cta nguoi do.

. N6i dén nhiing gi anh (chi) nhin thay hay cam thay, khong phai cach anh (chi) nghi tai sao n6 nhu
vay.

. Xép loai tir cao dén thap hay nguoc lai, tranh sir dung nhitng tir ngit nhu “hay” hodc “dé”.

. Tap trung dwa ra nhitng nhan xét c¢6 ich cho ngudi tiép nhan, chir khong phai dé giai toa cam xuc
cua minh.
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anh (chi) d4 giang day; néu khong dong ¥ véi ¥ kién phan hoi, tap trung vao nhiing y chinh vé viéc
gidng day.

Hwéng dan tiép nhan phan hoi

Tra 15i chan that va quan tim dén moi van dé. Thuong thi chap nhan mdi nhan xét rdi sau d6 phan loai, hiéu
ra y nghia ctia nd, phan tich ngudi n6éi muodn ndi gi va xep loai tr quan trong dén it quan trong. Néu anh
(chi) khong dong tinh v&i phan hoi, tranh tranh cai trude khi ban néi vé nhitng gi ban nghi vé phan hoi do.

Sau day la nhitng diéu nguyén tic dé tiép nhan phan hoi:
. Tiép xtic bang mét v6i nguoi dwa ra y kién.
. Chap nhén tét ca nhitng phan hoi.
. Phan tich nhiing gi anh (chi) nghe.
e Hoi lai néu anh (chi) khong 1.
. Tra 101 chan thuc, that tha.

. Tap trung vao trong tam.
. Phéan loai mtrc d¢ quan trong.
. Tranh dé cam giac ca nhan vao.

. Tranh giang lai bai khi tra 16i phan hoi.

> A 3 y . K
Phan hoi bang cach viet
Phan hoi bang viét khong chi mang lai cho giang vién nhing thong tin bo ich trong cach giang day, ma con
cung cap cho nguodi quan sat co hoi dé bay té nhiing cam xtic cua ho cho tap thé. Phan hoéi viét 1a k¥ nang
can c6 cua nganh su pham va 1a co hoi dé moi ngudi thuc tdp phuong phép dién dat viét cia minh.

Nhirng mau dién y kién phan hoi
C6 rat nhiéu mau don dugc dua ra dé giup cho ngudi hoc dugce 16 rang, cy thé nhat. Nguoi tham gia duoc

yéu cau dua ra ciu tra 16i cho nhiéu yéu t6 trong bai giang. Thong thuong, c6 nhidu yéu t6 khong lién hé
mat thiét voi bai gidng, hodc nhitng yéu t6 ma ban quan tdm lai khong duogc dé cap dén.

Sau day 1a nhitng cau hoi can ghi nhé khi xem lai cac mau y kién phan hoi:
. Y kién ctia minh c6 tap trung vao nhiing gi gido vién néi hay lam trong bai giang hay khong?
e Y kién d6 c6 T6i lam chi thé khong? Vi du: T6i da thy, nghi, nghe, cim nhan nhing gi?
. N6 co giai thich dugc nhitng gi gido vién giang day that sy c6 hiéu qua? Khong hiéu qua?
. Nhirng dé nghi cu thé nao can thiét cho nhitng 16p hoc sau?

Phan hoi bang quay phim

M3di 16p hoc nho déu duge quay phim lai. Nhirng doan phim nay miéu ta lai cach anh (chi) ing xir trudc mdi
nguoi nhu thé ndo. Thong thudng, anh (chi) s€ cam thay cach minh nhin hodc néi khac véi nhiing gi anh
(chi) nghi. Quay phim lai rat b6 ich vi n6 1a moét tai li€u vinh ctru v€ moi chi ti€t trong bai gidng.
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em voi bang nhan xét viét. Viéc nay giap anh (chi) nhdn manh vao diém manh ciing nhu nhiing yéu t6
14 minh can cai thién; dong thoi, né ciing lam r6 nhitng cau héi ma anh (chi) s& c6. Xem lai doan phim
01 toc do tua nhanh va toc d6 binh thudng gitp anh (chi) thay rd n€u minh c¢6 bi phéan tam khi giang

ay hoac di qua d1
im thay khong td
ia ho vé cach cu
¢ c6 thé tap trung
10ng tin.

lai nhiéu lan trong luc giang day khong. Tuy nhién, nhleu khi nhiing gi ma anh (chi)
t lai khong phai 1a yéu t6 ma hoc vién dé y dén, vi vay, can hoi rd hoc vién nhan xét
xir ciia minh trong liic giang day. Anh (chi) cling c6 thé xem lai doan phim tat tiéng

vao nhitng ctr chi chan tay ctia minh — mot phan quan trong trong cach truyén dat
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301 ¥ cho d@ tai: Nhicu nguoi tham gia cam thay chon mot dé tai c4 nhan, gan giii hon 1a dé tai chuyén
ighiép giup ho tap trung vao trong qua trinh giang day, ma khong can phai qua can nhac vé ngi dung.

Nhirng nguyén tac I&p hoc co ban: Mé hinh

C6 rat nhiéu mo hinh dé chuan bj ke hoach cho ba1 glang Trong chuong trlnh ISW nhung nguyén tic co
ban duoc sir dung thuong dugc viét dudi dang viét tit “BOPPPS” va bao gdm 6 yéu td sau:

1 B
2 0
3 P
4 P
5 P
6 S

Lién hé (Bridge-in)

Muc tiéu/ Két qua (Objective
or Outcome)

Danh gia truéc gidng day
(Pre-assessment)

Tham gia hoc tip
(Participatory learning)

Kiém tra sau giang day (Post-
assessment)

Tém tat/Tong két
(Summary/Closure)

Bit dau ctia vong tuan hoan 16p hoc nho, thu hit sy chi y cua hoc sinh,
xay dung su hung phan va giai thich tai sao bai giang quan trong.

Giai thich 16 rang va cu thé nhiing gi s& lam: giai thich nhiing gi hoc
sinh can biét, can suy nghi va nhiing gi ho c¢6 dugc sau khi khoa hoc két
thuc.

Tra 16i cau hoi, “Hoc sinh trudc day da biét nhitng gi vé bai hoc?”

Day 1a phan than bai cua bai giang. Hoc sinh can phai tham gia tich cuc
trong bai giang. Céan c6 mot loat cac hoat dong giup hoc sinh dat dugc
nhitng muyc tiéu dit ra. Co thé str dung cac phuong tién truyén thong
trong giang day.

Danh gia hoc sinh da nam bét bai giang chua, va lién hé tryc tiép dén
muc tiéu dat ra

Tao co hdi cho hoc vién phan hoi, 6n lai ngén gon va tong két nhing gi
da hoc duoc.

Mot 16p hoc nho can duogc hoan tit voi nhitng giai doan nhu trén. Chi c6 mot gidi han trong viéc chon dé tai
1a nén c6 thém nhiéu phan hon & phan tham gia. Can cén nhic rang gido vién khong nén nang cao hodc yéu
cau ngudi tham gia phai biét nhitng gi ho thyc té khong biét. Vi du nhu, anh (chi) khong nén néi rang: “Day
1a nhitng gi t6i lam khi t6i day 16p thir ba ctia khéa hoc” hodc “Day 1a chu dé thuong mat khoang mot gio”
hodc “Hay tudng tuong ban dang & nam thwr tu cua dai hoc”.

Nhirng nguyén tic co ban 16p hoc nay s& dugc dé cap dén cy thé hon trong phan tiép theo: chi tiét cu thé
trong nguyén tat co ban lop hoc.
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Chi tiét cu thé trong nguyén tic co ban I&p hoc:

1. Lién hé (Bridge-in)

Hoc vién c6 nhiém vu chinh trong viéc hoc tap. Déng thoi, gido vién c6 nhiém vu xay dung diéu kién hoc
tap tot nhat dé giup cho viéc hoc tro nén dé dang. Bridge-in (lién hé) c6 nghia 1a tao dung mai lién hé véi
hoc sinh, thu hit sy chi y va tao méi tuong quan trong bai hoc. Nhiéu khi, lién hé & day dugc hiéu nhu

Ay” hoidc 1a “moéc cau”. Lién hé gitp hoc sinh biét duoc nhiing gi s& xdy ra trong bai hoc.

Av”?

“dong luc thuc day

Lién hé hiéu qua gitip hoc sinh c6 cdm hung va ndi két hoc sinh v&i nhitng bai hoc mét cach himg thu va ¢

)

hiéu qua. Trong nhiing 16p hoc thiéu dong luc thuc déy, lién hé rat quan trong. Nhitng hoc sinh thu dong cé

thé “dugc cau” néu qua trinh lién hé tra 101 nhitng cau hdi nhu sau: “Tai sao nhiing thir d6 quan trong?” va
“Tai sao t6i phai hoc n6?”

Qué trinh lién hé thudng rat ngan. Nhitng phuwong 4n don gian bao gom:
. Dua ra nhiing 1y do nén hoc moén nay.
. giai thich tai sao chuong trinh nay quan trong.
. va gidi thich tai sao n6 quan trong trong tuong lai.
e Kémot cau chuyén co lién két véi cha dé bai hoc
. Nhic dén nhiing gi trong kinh nghiém thye tién ctia hoc vién.
. Dit ra nhirng cau hoi lién quan dén bai hoc cho hoc vién.
. Dua ra nhitng ménh dé 1am stmg sot hodc nhitng su that khong binh thuong.
e Lién két nhitng dé tai hién nay va nhiing tai liéu da hoc hoic s& hoc.
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Vi du:

bé tai:

Lién hé:

bé tai:

Lién hé:

bé tai:

Lién hé:

ngir phap co ban trong giao tiép bang tiéng Phap cho nguoi bat dau hoc

“On tap vé ngit phap tiéng Phap s& gitip chung ta dé dang viét mot hodc nhidu cau tleng
Phap hon 14 chiing ta thudc 1ong n6. Khong nhing thé, chiing ta con co thé giao tiép dé
dang hon”

hién twong da nhin thay (Déja vu) trong tam 1y hoc

“P4 bao nhiéu lan ban nhin thay minh hodc nghi Ia minh di trong mot trudng hop tuong
tu, nhu 1a minh da ting trdi nhu trude day?” (Kinh nghiém thuc tién thong thuong)
tuong chiu dugc stc ép trong kéo nha

“Hém qua, ching ta da thao luan vé cau triic va khung tuong. Hom nay, ching ta sé thao
luan vé su khac nhau giira twong chiu dugc stc ép va tuong khong chiu dugc stc ép. Biét
dugc sy khac nhau nay gitp chung ta xac dinh dugc minh c6 mai nha trén dau hay s& sup
xudng.” (Lién két v6i nhitng tai liéu da hoc trudc day, hai hudc.)
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2. Muc tiéu hoc tap va két qua c6 y nghia

Trong ngdn ngit hang ngdy, nhiing tir ngit nhu: muc dich, muc tiéu, dich dén, két qua, thuong duoc sir dung
thay thé cho nhau. Trong qué trinh dao tao va gido duc, moi tir ngit nay déu c6 y nghia cu the.

Muc ti€u (aim) va myc dich (purpose) 1a y chi nhirng y dinh chung chung cua chwong trinh hoac khoa hoc.
N6 thudng duoc phat biéu bang mot hodc hai cau. Vi du nhu, muc dich dé tai ciia chuong trinh nau 4n co
thé noi: chuong trinh ndy chuén bi cho hoc sinh mot nghe nghiép & linh vuc nha hang, khach san.

Tr két qua hoc tap (learning outcome) thudng duoc viét trong nhiing cau chung chung tom tit va tong hop
qua trinh hoc tap v6i nhitng muyc dich & cudi khoa hoc. Tir nay dién dat nhitng gi ma hoc vién sé dat dugc
sau khoa hoc hoac chuong trinh. Vi du nhu, mét hodc nhiéu nhiing Kkét qua cua chuong trinh niu an co thé
no6i nhu sau: chuong trinh ny cung cip cho ngudi hoc mot co hoi dé phat trién kién thirc, kha ning, dé
chuan bi cho mén trang miéng that dic sic cho nhirng nha hang nodi tiéng va trong nhitng khach san 5 sao.

Ngén tir muc dich (goal) duoc miéu ta chinh xac hon, nhung van chung chung, vé y dinh ciia 16p hoc. Vi du
nhu mot cau trong chuong trinh nau an cé thé noéi: sau khi hoc khoéa nay, hoc sinh c6 thé chuén bi nhiéu
dang banh ngot trang miéng.

Muc tiéu hoc tap (learning objective) va két qua c6 ¥ nghia (expressive outcome) duoc miéu ta chi tiét hon
sau day.

Muc tiéu hoc tap (learning objective)

Muc tiéu la mot tir cu thé hon tur muc dich. Vi du: mot trong nhiéu muc tiéu lién quan dén muc dich “chuan
bi nhiéu dang banh ngot trdng miéng” la: 1am moén banh téo.

Muc tiéu cua céac 16p hoc nho cu thé hon. Vi du nhu, muc tiéu cho 16p hoc nho cod thé noi nhu sau: mo ta qué
trinh lam banh ngot.

Muc tiéu thuong thich hop véi nhitng dé tai hay truong hop sau:
. C6 nhiéu cach lam.
. Sy danh gia duoc lién két v6i tng dung cho cac tiéu chuan.
e Két qua cua viéc huéng dan va/hodc du doan trude.

Mic di mot khoa hoc c6 thé co nhiéu muc dich chung chung (general goal) va mot s6 két qua hoc tap
(learning outcome) nhung nhitng bai hoc riéng thudng tép trung vao mdt hoac mot vai muc tiéu hoc tap
(learning objective) cu thé dé dat dén nhitng muc dich (goal) hodc két qua d6 (outcomes). Mot bai giang nho
thudng bao gdm mot muc tiéu (objective).
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INIGTHT UIU v

Céam xuc Ky nang

Trong hoc tap thuong xuat hién 3 linh vuc rong: Kién thuc, k¥ nang, thai d¢. Ba Iinh vyc hoc tip nay
thuong dan chéo lan nhau va nhi€u hoat dong hoc tap s€ roi vao nhitng sy dan chéo nay. Mac du viéc hoc
tap tong hop tat ca cac linh vuc nay nhung mét bai hoc nhé thudng chi tap trung chinh vao mét linh vuce

nhat dinh.
e Kién thirc — nhirng két qua vé kién thirc, tri tué, bao gdm nhiing yéu tb, 1y thuyét, khai niém, v.v...
. K¥ nang — kha ndng van dong thé chit moi, thuc hién, tao mdi san phém.
. Céam xuc — thai dg, gia tri, long tin, tinh cam.

Muc tiéu giang day, hoc tap, hay muc tiéu biéu hién 1a mot su trinh bay, phat biéu cu thé c6 thé quan sat va
do ludong duoc mirc do thanh cong nhirng gi hoc vién sé& biét va lam dugc & cudi 16p hoc hoidc khéa hoc.
Muc tiéu cao hon trong linh vuc hiéu qua cam xtc khong dé dang do ludong, nhung ¢ thé quan sat duoc. Vi
du nhu, mic di mot cau biéu hién vé cam xuc nhu: “mang ddi giay c6 miii bang thép dé bao vé ban chan”
nhung mo ta cam xic cua hoc vién 1a tuan theo ndi quy an toan hay néi cach khac, mot thai do an toan trén
hét. Muc tiéu dugc dinh nghia 16 rang thuong ngin gon, rd rang va chira nhimg yéu t6 sau:

. Biéu hi¢n: Nhém vao nhiing gi hoc sinh s€ dat dugc, hodc nhiing gi hoc sinh s€ lam dugc. Nhiing
cau ndi phat bleu vé b1eu hién thucmg dugc dat voi nhirng dong tur thuc day hanh dong Vi dy, thay
vi noi: “Hiéu vé vong tuan hoan mau”, cé thé noi “Giai thich vong tuan hoan mau”

. Nhirng diéu kién: xac dinh va thiet 1ap cach thirc danh gia biéu hién cua hoc vién, d6 1a, n6 dugc
danh gia nhu thé nao. Vi du: “ndp gidy bao cao” hay “lam viéc v6i mot thanh vién khac”.

e Tiéu chuin: thiét 1ap mot tiéu chuan cho trinh d6 thanh thao, nhu thé nao 1a tét. Vi du: khong c6
hon 3 cho sai, hodc dung dugc 80%.

N6i tom lai, chia khoa dé viét mot muc tiéu tt 1a cu thé héa viéc hoc tip ma minh mudn mét cach chinh
xéac. Thuong thi muyc tiéu dugc viét trong mot cau bao gdom:

. Ai (lu6n ludn 13 hoc vién hay hoc sinh, nhung can phai trong mot cau hoan chinh).

. Sé lam cdi gi

. Duéi diéu kién gi (hoan canh, méi trudng)

. Téi nhw thé ndo (dat dén chuin muc hodc tiéu chuin gi)
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Vidu 1

Dua ra mot bai kiém tra néi ngén va khong cho biét vao bai nio, hoc sinh s& dua ra 6 yéu t6 cta linh vuc
nhan thuc trong sy phan loai cia Bloom trong mét trinh ty phén cap.

Ai: hoc sinh

Lam cai gi: Liét ké céac yéu t6 cuia linh vyuc nhan thire trong sy phan loai cia Bloom.
Diéu kién nao: bai kiém tra ngan bang miéng, khong cho biét d¢ tai.

Nhu thé nao 1a tét: 6 ndi dung dung va theo mot trinh ty hop 1y.

Vidu 2

Cubi bai kiém tra, hoc vién s& giai thich it nhat 6 anh huong chinh ctia Chién tranh thé giéi II toi doi song
x4 hoi, chinh tri va kinh té & nudc Anh (2 4nh hudng trong moi linh vyc).

Ai: hoc vién

Lam cai gi: giai thich nhitng anh huong chinh ctia Chién tranh thé gioi II va doi song xa hoi, chinh
tri va kinh té & Anh.

Diéu kién gi: trong bai kiém tra.

Nhu thé nio 14 tt: it nhat 2 anh hudng trong mdi linh vuc: doi sdng xa hoi, chinh tri, kinh té.
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Nhirng tranh cii ting hd va phan déi vé str dung muc tiéu hoc tap

C6 nhiéu tranh cdi vé van dé myc tiéu hoc tap. Bang dudi day dugc dwa ra boi nhitng ngudi tham gia
chuong trinh ISW truéce day ve nhiing loi ich cling nhu nhitng diéu can chu y.

Ung hd (sir dung muc tiéu hoc tip)

Phan ddi (sir dung muc tiéu hoc tip)

Muc tiéu s€ nhan manh nhitng gi hoc vién
s€ lam duoc

Hoc tap c6 thé co nhidu két qua quan trong nhung khong
de dang quan sat dugc. Nhan manh muyc ti€u hoc tap s€
khién hoc vién xao lang nhiing két qua do.

Muc tiéu giup gio vién tap trung va nhin
manh nhitng gi ho gidng day cho hoc vién

Tap trung vao nhitng muc tiéu cu thé lam han hep nhiing
kha ndng va su nang dong tu phat trong 16p hoc

Giang day mot loat cac ki nang phy dé két
hop thanh mét ki nang phtrc tap hon rat
c6 hiéu qua boi vi day 1a cach hoc tap
thuong xuyén

Giang day mot loat cac ki niang phu dé két hop thanh
mot ki nang phue tap hon khong c6 hi€u qua cao boi vi
day khong phai la cach hoc tap thudong xuyén: ching ta
hoc tdp mot cach toan dién hon. Hon nita, ¢6 qua nhiéu
ki nang phu dé liét ké va giang day hét

Néu ra myc tiéu nang cao trach nhiém cua
cd hoc vién lan gido vién

Néu ra muyc ti€u hoc tap tao ap luc cho gido vién di dén
phuong phap giang day cho trinh d6 hoc vién thip nhét
boi vi qua trinh viét ra myc tiéu don gian hon viéc suy
nghi hop 1y vé muc tiéu hoc tap
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Nhirng két qua hoc tap cé y nghia
Nén tang va dinh nghia

Két qua hoc tap c6 ¥ nghia la néu ra nhitng kha ning mot hoc vién c6 thé lam dugc cudi qué trinh giang day,
tap trung vao su sang tao va kha ning lién tuéng hodc viéc hoc ma chinh hoc vién dién dat bﬁng cach nao
d6. Thong thuong két qua hoc tap co ¥ nghia dugc tim thay trong cac khoa hoc xa hoi, nhan van va nhiing
linh vuc khéac trong trudng dai hoc.

Két qua hoc tap co y nghia 1a cach dé chirmg minh muc tiéu chuong trinh ma trong d6 c¢6 nhiéu cau tra 10i,
dap an, giai phap cho mot vin dé. Panh gia viéc hoc tip bao gdm nhing phan hdi ctia hoc vién vé qua trinh
hoc tép, nhitng kinh nghiém, hoat dong va/ hodc nhiing danh gia ciia gido vién (hoic ban bé) vé biéu hién
cua hoc vién. Qua trinh gidng day dugc mo ta bﬁng viéc dién dat két qua hoc tép c6 sy can béng gitra hanh
dong va sy phan hoi.

Tur két qua (thay vi muc ti€u) dua ra mot khia canh rong hon, chir khong gidi han tap trung hay chu dinh
nao. Két qua hoc tap c6 y nghia mo ta viéc hoc tap theo trinh tir cao hon, trong d6 su dién dat, sy suy nghi,
su sang tao clia hoc vién 1a quan trong hang dau. Két qua hoc tip c6 y nghia dugc sir dung khi sinh vién
phai d6i mit v6i mot truong hop doi that ma ho khong du doan trude, sinh vién phai van dung nhiing kién
thirc va ki nang ma ho hoc dugc trudc day dé di dén nhing ki ning va kha ning nghé nghiép cao hon.
Tuong tu, nhirng két qua hoc tap c6 y nghia dat dugc hidu qua cao trong moi truong ma két qua hoc tap va
chién lugc kiém tra hoc thuat hoan thién.

Vi du két qué co y nghia dugc sir dung khi lam viéc trong nhimg linh vire nhu nghé thuat, tu vén, quan h¢
nhan sy. Két qua hoc tap c6 ¥ nghia ching minh nhiing tinh hudng hoc tdp ma gido vién s& noi: “day 1a mot
hoan canh trong cong s& ma anh (chi) s€ gap phai. Anh (chi) s€ lam gi trong nhiing trudng hop nay dua trén
nhiing gi da hoc dugc va tai sao?”

Két qua hoc tap dua ra nhitng tinh hudng ma viéc hoc ctia nhitng hoc vién tham gia khong phai liic ndo ciing
du doan truéc nhu nhitng tinh hudng dua ra trudc day bang biéu hién hodc két qua hoc tap (vi du : tinh
huéng ma két qué chinh 1a thai d¢ can duogc quan tam lién quan dén dich vy khach hang hodc an toan noi
lam viéc). Béng thoi, két qué co6 y nghia c6 thé dién dat viéc hoc tdp cao hon ma hoc vién cé thé co nhiing
suy nghi, ¥ kién, cam xtic khac vdi gido vién.

Nhirng vi du vé nhirng mau cau phat biéu két qua hoc tap cé y nghia

e Bién ho va ching minh y kién cia ban vé van dé X
e Trinh bay mot ménh dé chinh trj vé X
. Dién ta sy thay doi cia ban trong cach nhin nhan vé X
e Thiét ké va cdu tric mot thiét bi s& 1a X
. Thiét ké mot mau quang céo cho X
. Tiép xtic v6i mot khach hang dang gian dir
e Onlai va danh gia vé chuong 10
»  Dién ta cam xac ctia ban vé vin dé X
Nhirng mau cau nay tom tit nhimg du dinh trong hoc tap.

Mot bai hoc véi két qua cé ¥ nghia bao gdm ba yéu t6:
Noi dung
Pua viéc hoc tap vao mot khia canh cu thé (vd: ban d6 1a mot “dai dién” cho dat dai. Nhidu nén van hoa

khai quat ban d6 khac nhau). N¢i dung ciing vach ra cac giai doan, lam 16 cht y va vach ra thuge do kinh
nghiém hoc tap.
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Viéc hoc tap va cac hoat dong hoc tip
Tiéu biéu thuong 1a nhiing hoat dong hodc bai tap bao gdm viéc danh gia va phé binh. (vd: Thao luan vé
nhitng ban d6 truyén théng duya trén quan diém cua nguoi ban xw).

Sw phén hoi

Qué trinh hoc vién phan hdi vé kinh nghiém dé nhan ra, tong két, dua ra y kién cua ho. (Vi du : Viét bang
bao cdo hodc thio luan trong mot nhoém nhd.) Viéc nay cod thé dan dén viéc suu tAm tu liéu hodc hoc vién tir
tao ra tu liéu mdéi tr kinh nghiém cuta ho.

Xem thém Mau gido an D trong phan CAu gido an dé biét thém nhiéu thong tin hon trong viéc thiét ké
nhiing hoat dong hoc tap dua trén ket qua cd y nghia
Tom tat

Xéac dinh rd rang muyc tiéu hodc két qua hoc tap c6 y nghia co thé:
. Dua trén nén tang, c6 & trong viéc lya chon hodc thiét ké nhiing tai li€u, phuong tién, hoat dong va

ki thuat giang day.

. Thiét 18p mot nén tdng cho viéc danh gia hoc tap.

. Tap trung ca hoc vién 1an gido vién vé muc dich 16p hoc.

. Giﬁp moi ngudi chic chin vé khoa hoc, s& hoc duoc gi trong khoéa hoc va viéc hoc khi nao dugce
tién hanh.

CAu tric nhirng muc tiéu hoc tap va két qua cé y nghia

N6i tom lai, mot muc tiéu hoc tap bao gom ba yéu t (biéu hién, diéu kién va tiéu chuan). Mot gido an bai
giang dua trén ket qua hoc tap tuan theo mau gido bai giang dua trén két qua hoc tap tudn theo mau bai
giang BOPPPS dugc dé cap trude day. Lop hoc tap trung vao viéc dat deén két qua hoc tap dugc dat ra trudce
do.

Noi tom lai, mot ket qua hoc tap c6 y nghia la mot cum tir nglr ngu y ngin gon két qua du dinh cua viéc hoc.
Mot 16p hoc bao gdm mot két qua ¢6 ¥ nghia bao gdbm c6 hoan canh, viéc hoc va hoat dong hoc tap, hoat
dong phan hoi. Hoan canh bao gdm lién hé, két qua co ¥ nghia va c6 thé kiém tra trudc. Hoat dong hoc tap
bao gom viéc tham gia hoc tap. Phan hdi bao gdm qua trinh danh gia, tom tit va tong két. Khoa hoc tap
trung vao kinh nghiém cua hoc vién hodc su phan tich vé ndi dung chu dé.

Qué trinh cau trac muc tiéu va két qua c6 ¥ nghia 1a mot qua trinh 1ap di lap lai. Hoan thanh mot san phdm
cudi ciing chi trong mot lan thir nghiém 1a mot viéc khong binh thudng. Can chu y rang thao tac tuong tu co
thé dugc van dung trong mdt hoan canh rdng hon trong vi¢c ké hodc cho mot khoa hoc. Cac bude trong qua
trinh c4u trac nhu sau:

1. Quyét dinh muc tiéu chii yéu 1a“biéu hién” hay “két qua quan sat dwgce” Néu chi c6 nhiing cau tra 1oi
dung cuy theé, hodc c6 nhitng ti€u chuan bi€u hién, hodc anh (chi) dy tinh 1a tat cd hoc vién déu dat dugc ket
quad giong nhau thi muc tiéu hoc tap can tap trung vao biéu hién.

2. Lua chon ddng tir hanh ddng c6 thé dién dat tét nhit cich thirc va trinh dd hoc tap du tinh. Hoc
vién s€ lam dugc hodc ho s€ duoc trai nghiém nhitng gi & cuoi khoa hoc ma ho khong thé trai nghiém trude
day?

3. Cu thé héa a) biéu hién, diéu kién va tiéu chuan néu no tap vao biéu hién; b) hoan canh, viéc hoc, hoat
dong phan hoi néu n6 1a két qua cd y nghia. Néu muc tiéu tap trung vao biéu hién thi lién h¢ dén nhiing dé

xuat trong phan tiép theo: Cac budc dé viét mot muc tiéu.

4. Phit thao nhirng viéc 1am hop thanh, nhirng viéc nao c¢6 thé cu thé hoa hon vé& myc tiéu va dua ra danh
sach cac hoat dong trong gido an.
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5. Soan thao hoan tit muc tiéu hoc tap hodc két qua c6 ¥ nghia . Luu y ring budc nay doi hoi nhiéu 1an xem
lai va budc 4,5 cling c6 the thuc hién theo trinh ty nay, hodc ngugc lai.

Goi y cho viée cAu triic muc tiéu: Tir bang liét ké trong phan tiép theo: Viét muc tiéu: nhitng dong tir hanh
dong theo linh vyc va trinh d6 hoc tap, anh (chi) co6 thé lwa chon ra nhitng tr trong tu nhau, roi chon ra tir
ngir dién dat dang nhét biéu hién hoic kinh nghiém mot cach toan dién. Nhirng dong tir con lai c6 thé dién
dat nhiing viéc 1am hop thanh cho gido an cua anh (chi). Qué trinh lga chon nay cé thé duoc hd tro b:%mg
cach thuat lai biéu hién hodc kinh nghiém, thay thé mot dong tir khac trong mdi 1an thi nghiém.

Cac bwéc dé viet mét muc tiéu

Bwéc 1: Viéc hoc ¢6 chu dinh

Viét mot phat biéu truyén dat khai quat viéc hoc co chu dinh qua giang day. Pung cb gang viét mot muc tiéu
tuyét voi trong lan dau. Mot cau no6i chung chung ciing dugc.

Bwéc 2: Hoc vién phai lam gi dé lam ré viéc hoc?

Anh chi chip nhan nhiing bang chiing gi chiing té hoc vién da hoc? Viét lai hodc stra lai ciu néi chung
chung trudc day cho dén khi nd c6 thé dien dat dung dan nhiing gi hoc vién s€ lam dé bi€u hién rd viéc hoc.
Bwéc 3: Diéu kién

Dién ta nhitng diéu kién hoan canh hoic nhitng kh6 khin ma hoc vién s& gip phai. Dién ta nhiing gi hoc
vién s€ phai lam vé&i chung hodc phai du khong c6é nhirng diéu kién do.

Bwéc 4: Tiéu chuan

D1en ta nhimg phwong phap ma anh (chi) gido vién s& biét duoc khi nao thi biéu hién cua hoc vién dugce coi
1a tét. Nhirng tiéu chuan nao can duoc dat dén ?

Tranh:
e Nhdi nhét qua nhiéu vé mot dé tai.
* Qué mo ho, khong rd rang.
* Cu thé qué muec.

Goiy trong viéc viét muc tieu: Nhirng phat b1eu dudi day khong dugc tinh 1a muc tiéu:

- T6i dy kién s& thao luan vé nhitng chu dé ngdm trong King Lear. (Day 14 nhiing gi gido vién dy kién s&
lam)

- Hoc sinh s& hiéu vé qui luat cung cau. (“Hiéu” s& khong thé quan sat dugc.)

- Hoc sinh s& doc va thao luan vé doan vian. (Pay 1a cach gidng day cta gido vién, khong phai mot muyc tiéu)
- Hoc sinh s€ cdm nhdn dugc nhiing yéu td anh huong dén phéan ing héa hoc. (“cdm nhén dugc” khong rd
rang va khong thé quan sat duoc.)

Viét muc tiéu: Nhirng déng ttr hanh déng theo linh vwe va trinh dé hoc tap

Céc vi du vé nhitng dong tir hanh dong, sip xép theo tir tir bang chir cai theo trinh d¢ va linh vuc hoc tap
dugc liét ké trong bang dudi day. Bang liét ké nay khong phai toan dién va hoan toan chinh xac, nhung n6
dua ra nhitng ¥ nghi ban d4u cho gido vién dé viét muc tiéu trong chuong trinh ISW cling nhu xuyén sudt
qua trinh giang day cua anh (chi). Nhiéu thong tin hon vé linh vuc va trinh d hoc tap s& dugc dé cap thong
phﬁn tai liéu tham khao: Phan loai muc tiéu gido duc va trinh d6 hoc téap.
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Dong tir hanh dong theo linh vuc va trinh do hoc tap

Khai niém kién thire

Vian dong & Tam tri

Hiéu qua cam xuc

Nguwoi méi | Trichdan  néu tén Giir ldy  Kéo Chép nhan  dat tén
Dinh nghia  phac thao Nghe day Hoi nhén thirc
Xac dinh lya chon Xac dinh bb tri Dién dat tra 1oi
Chi rd binh huéng lua chon Tuan theo Nhin thay
Liét ké phat biéu Di chuyén  trinh bay Xéc dinh Lya chon
Két n6i phién dich Lang nghe  sir dung
Ngudi méi | van dung giai thich Diéu chinh  Duya vao Chiu trach nhiém vé
ning cao chuyén d6i  minh hoa Suu tap dinh Tich lily tuan theo
thao luan luyén tap huéng  Noi long HO trog Trinh bay
phan biét chuin bi Tach roi loai bd Lya chon Luyé¢n tap
vé tom tat Vé luan hién Khenngoi  Chiasé
danh gia st dung Xiét chat trugt Tuan theo Nghién cuu
Thanh thao | Phan tich giai thich Kich hoat thao tac Tham gia
So sanh  bo sung Xéc djinhdo luong Hoan thanh  danh gia
Tuong phan  dy tinh Céu triic diéuhanh | Trinh bay dé xuat
Phé binh du déan Sao chép thuc hién Hinh thanh  lam rd
Phén biét ké hoach Stra chura truy tim Khéi dau thong qua
Giao chuyén Moi méce
Chuyén gia | Panh gi4 hinh thanh Thich tng Thich tng suy luan
Soan thao tao Chén doéan Phan d6i t6 chirc
Taora sap xép Kéthop chora Thiét ké giai quyét
Phé binh dé nghi Soan thao sap xép anh huéng  Phan tich
Thiét ké Thiét ké stra chita
Phat minh

3. Panh gia trwéc

Xéc dinh nhitng gi hoc vién da biét 1a mot budc khoi dau quan trong vi né gitp gido vién quyét dinh tir dau
va nhu thé nao dé bat dau vi mot nhom hoc vién cu thé. Vai hoc vién co thé di c6 mot lugng kién thirc
dang ké trude day, hoac kinh nghiém hodc thanh thao trong mot linh vuc ndo d6. Hoc vién c6 thé biét vé
mot khia canh ciia khoa hoc hoic dé tai dugc thao luin nhung khong biét vé cac khia canh khac.

Qua trinh danh gia truéc giang day giup khang dinh 16p hoc bat dau dang noi cho moi hoc vién. Néu hoc
vién d3 biét veé tai lidu, hoc s& cam thay chan nan. Néu tai liéu di qua xa hodc qué cao so véi nhung gi hoc
vién di biét, hoc s& cam thiy bdi rdi, ling ting va khé cé thé theo kip bai giang. Gido vién co thé tim hiéu
nhiéu hon vé kién thic ctia hoc vién cho du voi nhitng hinh thirc kiém tra nhu trinh tu trudc hay trong khoa

hoc.

Kiém tra, danh gia trudc co the:

* Tim ra so thich ctia hoc vién

Xéc dinh nhitng hoc vién nio co6 thé dua ra nhiing tai liéu tham khao cho 16p hoc
Tao diéu kién cho hoc vién trinh bay nhu cau 6n tap hodc lam rd cia ban than.

Tap trung y dinh va muc dich cta 16p hoc.
Gitp gido vién diéu chinh tc d¢ va trinh d6 16p hoc thich hgp véi nhom hoc vién cuy thé.
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e Gio vién c6 thé thich mg v&i diém manh, yéu ctia moi ca nhan trong 16p hoc

¢ Mic du danh gia truée giang day doi khi din dén nhirng bat ngd vé trinh d¢ sin sang cua hoc
vién cho khoa hoc nhung gido vién nén t6t hon “bat ngd” & dau khoa hoc liic co thé dicu
chinh hon 14 khi di qua tré.

e Panh gia trudc c6 thé dugce tién hanh voi nhimg cdy hoi ngéu nhién hoac véi mot bai kiém tra
hoac bai tap cho hoc vién.

Goi y cho viéc danh gia trwéc giang day: Hinh thic danh gia trudc giang day tot nhét 1a nhitng cau hoi
mé, nhitng ciu hoi khong thé tra 10i chi v6i “c6” hodc “khong”. Vi du: “Ban di di trén tau gi?” c6 ich hon
cau hdi “Ban da di tau chua?” — nhiing cau hoi chi doi héi hoc vién dua ra cdu tra 161 cd/ khong don gian.
Dang cau hoi mé tao diéu kién cho hoc vién dua thém thong tin vé kinh nghiém cta ho vao 16p hoc va nang
cao, khuyén khich sy tham gia vao 16p hoc.

Nhiing cach thirc danh gia trudc bao gdm:
. Su thir nghiém trudc khi dua ra chi dan véi nhirng ki ning van dong hodc tAm tri, hay nhitng cum
tir cu thé, chi tiét. Vi du: Hay viét cong thirc hoa hoc cua axit sulphuric
. Tap hop kién thirc cia mot nhoém hoc vién vé mot dé tai trong budi hoc. Vi du: Ban da biét gi vé
tinh hinh chinh tri & Kosovo? Ban nghi gi khi nghe tir “chung viém khép™?
. Phac thao. Vi du: Ban can chu y nhiing gi khi diéu hanh mét trung tam strc khoe? Mot cong ty sé
gip phai nhitng van dé gi néu khong quan 1y t6t viéc chi tidu?

4. Tham gia hoc tap

C6 hai hinh thirc tham gia hoc tap: giita gido vién va hoc vién, giita hoc vién véi nhau véi su hd tro ctia gido
vién. Hoc tap 1a mot qua trinh chu dong va chi c6 thé cd dugc nhitng kinh nghiém, kién thirc sau khi hoc
vién chu dong tham gia vao cac hoat dong hoc tap va tai liéu hoc tap.

Bét cir lac nio co thé, gido vién can khuyén khich hoc vién chu dong tham gia vao viéc dat dén myc tiéu cua
khoa hoc. Hoc vién hiéu va nhé dugc khai niém thong qua viée lién hé, thir nghiém, kham pha, va van dung
nhiing kién thirc d6. Viéc nay dugc tién hanh qua thao luan, ddi thoai. Nhing ki ning giai quyet van dé hoic
ki nang thé chat dugc nang cao thong qua viéc luyén tap thuong xuyén va danh gia. Thay do6i trong tung ca
nhan vé thai 6, niém tin rat kho do ludng vi nhitng thay doi d6 duge bd sung dan dan trong subt qua trinh
hoc vién boc 16 nhitng quan diém va kinh nghiém khac nhau. Sau mot khoang thoi gian, sy boc 16 d6 s& dan
dén su phan tich va tong hop cac thong tin va khia canh moi.

Tham gia hoc tap 1a mot khai niém kho cod thé dinh nghia dugc mot cach chinh xéc. N6 khéng nhiing phu
thudc vao trinh d¢ phat trién tu duy cua hoc vién, vao yéu td tinh cach ma con dya vao van hoa hoc tap ciia
timg hoc vién. Trong nhiéu hoan canh, vi du, giang day dugc tlen hanh trong mot khong khi trang trong ,
gido vién dua ra bai giang ma hoc vién khong thé cit ngang, roi sau d6 dit cau hoi néu can. Ciing c6 nhiéu
anh tir cach bé tri 16p hoc. Ghé ngdi cb dinh trong 16p hoc s& khién cho viéc thao luan trong nhém nho tre
nén kho khan hon.

Mot s0 nha triét hoc gido duc cho rang moi hoc vién tir ban than ho cau tric qua trinh nhan thirc ciia minh.
Vi vay, viéc hoc tap c¢6 hi¢u qua nhat thong qua su tdc dong ca nhan cua moi hoc vién vdi tai 1i€u hodc ndi
dung khéa hoc, moi ngudi déu phai chu dong thiet 1ap cho minh mét bd kién thuce, ki nang va nhan thic.

Diéu nay sé tao ra kho khin cho nhfrng gido vién co dé tai va cach thirc giang day dua trén sy truyén dat
thong tin qua bai giang truyen thong. Boi vi lang nghe 1a mot hoat dong bi dong hon va béi vi nhidu hoc
vién khong hoc dugc nhidu qua viéc nghe, hoc bang cch ‘nghe khong phai 1a mot cach thirc ¢6 hiéu qua cho
nhiéu hoc vién. Néu anh chi c6 mot lugng 16n ndi dung can truyén dat, anh chi nén nghi ra nhing cach c6
thé dong vién hoc vién tham gia tich cuc. Vi nhitng cach do, hoc vién s€ hoc dugce nhiéu hon va thanh cong
hon.
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Trong chuong trinh Ki ning giang day, chung toi doi hoi gio vién khuyén khich sy chu dong tham gia
trong bai giang cua minh. Hoc tap tich cuc, chi dong doi hoi hoc sinh lam viéc va suy nghi vé nhitng gi ho
dang lam.

Vai cach dé dong vién sy tham gia tich cuc bao gom:

. Théo luan trong nhém nhé quanh mét cau hoi hoac mot van dé néu ra trong tai liéu khoa hoc.

. Nging trong bai giang dé moi ca nhan hoc vién phan hoi qua viéc thao luan hodc viét, dit cau hoi,
hodc nhitng hoat dong van dung kién thirc duoc hoc vi du nhu giai quyét van dé ngan.

. Hoc vién thao luan, binh luan vé nhitng y chinh trong 16p hoc: c6 thé ding cach suy nghi/chia
cap/chia sé (xem thém trong phﬁn Tai li€u tham khdo — hop tac hoc tap).

. Dy doan trudc (thong thudng & dau bai hoc)

. Trinh bay ca nhan hodc theo nhém

. Hoc sinh giai quyét mot van dé, rdi sau d6 danh gia 1an nhau

e V& dién, bai tap tinh hudng

. Pua ra cau hoi « suy nghi » - cau hoi s€ dugc trd 101 sau hoat dong do

Céch thire tién hanh tham gia hoc tap cling dya vao su tinh vi cua hoc vién, ho da hoc cach hoc nhu thé nao.
Néu hoc vién thanh thao trong qué trinh hoc tap, gido vién cé thé tao co hoi cho ho tham gia vao nhing tinh
hudng hoc tdp mang tinh kham pha véi vai chi dan nho. Tréi lai, néu hoc vién thiéu ty tin va chua thanh
thao, cach thuc giang day can duoc céu trac ki cang hon. Quyét dinh vé& cach hd trg tham gia hoc tap phu
thudc vao kién thirc, ki nang va thai d6 ma hoc vién thé hién trong qua trinh giang day. Mot nhom hoc vién
x40 tron c6 thé bao gdm nhiing nguoi da biét duge nhirng thong tin va kha nang ma anh chi muén giang day
cho ca nhém. Trong trudng hop nay, anh (chi) cé thé chia bét viéc giang day véi hoc vién.

Goi y cho tham gia hoc tap: Dé biét thém nhiéu thong tin hon vé chién lugc nang cao sy tham gia cia
hoc vién, anh (chi) cé thé xem thém trong tai li¢u tham khao: Ki ning giang day.

5. Panh gia sau

Quaé trinh danh gié sau gidng day trd 161 2 cau hoi :
* Hoc vién da hoc dugc gi ?
* Muc ti€u dit ra c6 dat duoc chua ?

Danh gia sau giang day : danh gia trinh d6 hoc tap va viéc hoc tap dat ra trudc day lic bat dau khoa hoc. Vi
du, néu 16p hoc 1a gioi thiéu khai quat vé tir ngit chuyén mon, ddnh gia sau giang day c6 thé 1a mot bai tap
hoan thanh cau. Néu 16p hoc tap trung vao lam mot viée gi do, danh gia sau giang day c6 thé lién hé truc
tiép dén biéu hién. Ket qua ca nhan dugc danh gia chu yéu bang phan hoi vé kinh nghiém, cua chinh hoc
vién. N6 c6 thé 1a V1et mot doan vin vé « mdi lién hé gitra 16p hoc va toi » hodc sy thao lua vé nhiing kha
nang va giéi han vé mot quan diém.

Mic du d4nh gi4 sau giang day cho mdt 16p hoc nho can phai ngan gon, nhung phuong thirc liét ké dudi day
s& dua ra vai goi y cho anh (chi).

Kién thirc co ban va tu duy (goi nhé kién thirc va sy nhan thirc) dugce dénh gia qua:
e Tric nghi¢m
* Dung/ sai
* Noi cau
* Dién tir
e Cau tra 10i ngan
e Tra 10i néi ngan
Trinh d0 suy nghi cao hon (ng dung, phan tich, danh gia, va sang tao) dugc danh gia qua :
* Giai quyét van d¢
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* Luan van, binh luan

e Nghi ra mot luan dé méi

e Phan tich mot tinh huéng
Ki nang (thao tac) dugc danh gia qua:

* Muc kiém tra

e Bang diém

e San pham hodc miu san pham san xuét van dung nhiing ki ning d6

e Biéu hién hodc trinh bay
Thai d¢ (gia tri) dugc danh gid qua:

* Thudc do thai do

* Biéu hién

¢ Luén van

* Béo cao

* Vat thé ty lam

6. Tom tat/ Tong két

Néu qua trinh lién hé gidi thiéu cho bat dau cho 16p hoc, qua trinh tom tat/ tong két két luan va dong lai kinh
nghiém hoc tap, tao ra y thirc két thiic va hoan thanh. N6 ciing gitp cho hoc vién phan hdi va téng hop viéc
hoc. Tém tit ctia gido vién thuong dwa ta viéc hoc ctia nhiing 16p hoc trong tuwong lai. Vi du: Bay gio, ching
ta da..., sau nay, ching ta s¢...

Tom tit co thé bao gom:
 On lai ndi dung (gido vién hodc hoc vién ngz”in gon dé cap dén nhiing diém chinh)
¢ Qua trinh [am nhém (hoc vién thao luan vé qué trinh lam nhoém cua minh)
* Danh gi4 (sir dung nhitng ki thuat danh gia nhu « bai thi 1 phut » (Xem thém trong tai li¢u
tham khao : Cach thirc danh gia hoc tap ngiu nhién)
* Cong nhan (X4c nhén sy nd lyc va thanh qua)
 Ung dung (Iam sao dé str dung nhiing kién thirc d6 vé sau; tao mot ké hoach ca nhan)
e Tiéng noéi ca nhan (di mot vong quanh 16p dé moi ngudi déu cé co hdi phat biéu)

Dbi voi nhiéu hoc vién, 6n lai nhitng muc tiéu ban ddu cua khoa hoc 1a mot co hoi quan trong cho su phan
hdi ca nhan. Déi v6i nhitng hoc vién khac, d6 1a co hoi dé cong nhan viée hoc tap va dbi véi s6 khac, nd
hoan thanh « hop ddng hoc tap » bang cach tra 10 cau héi : «ching ta di lam dugc nhitng gi chiing ta noi
chua ? »

Néu 16p hoc bat dau bang viéc hoc vién xac dinh ‘muyc tiéu cua ching minh, n6 can dugc két thic bang viéc
6n lai nhiing muc tiéu do6. Gido vién co thé yéu cau ho phan hdi, danh gid lai, va phat biéu ngan gon vé qua
trinh dat dén muc tiéu cua ho. On lai nhitng muyc ti€u cua hoc vién & cuoi 16p hoc 1a mot phan trong qué
trinh «doéng lai vong tron » cua hoc vién.

Cho dui str dung chién lugc giang day gi di nira, budi cudi cing nao déu rat ngin, dic biét trong nhing 16p
hoc nhd.

Béng liét ké giao an 16p hoc nho duoc dua ra trong trang tiép theo dé hd trg anh (chi) dam bao ké hoach 16p
hoc dugc hoan chinh. Anh (chi) c6 thé sir _dung bang liét ké nay dé xem lai gido an ctia minh trudc khi giang
day bai hoc va trong qua trinh phan hdi vé hiéu qua ciia 16p hoc minh. Mau hinh thirc gido n trong Hinh
thirc gido an duogc trinh bay sau bang liét ké.
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Bang liét ké giao an I&ép hoc nhé

Nguyén tac I&p hoc co ban Bang liét ké
Lién h¢ Hung tha

Su thich dang cta 16p hoc
Muc tiéu va két qua Trén quan diém cua hoc vién
(néu muc tiéu vé biéu hién) Diéu kién?

Cu thé hoa biéu hién?

Tiéu chuan danh gia thanh cong?
(néu muyc tiéu c4 nhan)

Giai thich hoan canh?

Cu thé héa viéc hoc?

Hoat dong phan hoi?

DPanh gia trude
Cau héi mo?
Nhat quan v6i muc tidu va két qua?
Nhat quan v6i danh gia sau?

Tham gia hoc tap
Hoc vién tham gia vao hoat dong hoc
tap?
Thoi gian ¢ linh hoat?
Quan tam dén trinh tu?
Liét ké nhirng tai li¢u tham khao?

Danh gia sau
Nhat quan voi muc tieu va ket qua ?
Len ke hoach cho viec on lai cau tra
loi ?

Tém tat/ téng két Muyec tiéu khoa hoc dugc on lai ?
Lién h¢ dén nhiing ung dung hoac
viéc hoc tép trong tuong lai?

Nhirng cht ¥ quan trong khac ddi vai anh (chi)

Lam trwéc

Lam trong
qua trinh
phan hoi
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Hinh thlirc gidao an Ié6p hoc

Man gido an I&p hoc A

Khéa hoc: ABCI101 Ngay: nay
Tuya dé: Bai mau Gi4o vién : Alice Macpherson

Lién h¢:  Giai thich gia tri bai hoc ddi vé6i hoc vién
DPua ra dong luc hoc tép

Muc tiéu hoc tap:  Hoc vién phai lam gi, dudi diéu kién nao, t6t nhu thé nao ?

Panh gia trwéc: Xac dinh nhiing K Tai liéu:

Tham gia hoc tap:

Thoi gian Hoat dong cla giao vién Hoat déng cla hoc viéen  Tai liéu I&p hoc
Gi4o vién s& lam gi dé hd trg viéc | Hoc vién lam gi dé chu | Tai lidu va thiét bi can
hoc? dong? thiét
Luogng thoi
gian
bénh gia sau: Xac dinh hoc vién da dat dugc nhiing gi dat ra trong muc ti€u
chua?
Tom tat/tong két: Tién hanh va nhan xét, ddnh gia vé 16p hoc
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MAau gido an

Giaoan lép A

Khoa hoc: Ngay:
Twa dé: Giao vién :
Lién hé:
Muc tiéu hoc tap:
banh gia truéec: Tai liéu:
Tham gia hoc tap:
Thoi gian Hoat dong cla giao vién Hoat déng cla hoc vién  Tai liéu I&p hoc

Danh gia sau:

Tém tat/tbng két:
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Mau giao an l&p hoc B

Dudi day 1a mau giao 4n cho mot 16p hoc 10 pht.

Twa dé Iép hoc: M¢ mot chai rugu vang Tai liéu Thoi gian
(phut)

Lién hé (dong luc thic day) 5

e Ban c6 ting mé mot chai rugu vang va mat hét nira chai

trong qué trinh d6?

e Ban c6 thé tro nén chuyén nghiép va giy an tuong voi

ban bé ctia ban v6i ki nang ctia minh
banh gia truéc 1

e (6 ai da biét md rugu vang va sanh soi trong viée do?
Muc tiéu hoc tap 1
e  Ban c6 thé dién dat duoc bay buéc md rugu vang Ruou vang

May chieu #1
Hoat déng cla giao vién Hoat déng cla hoc vién
1. Diénti 7 bude Héi cau hoi May chiéu #2 2
2. Goiy trong cach rot rugu vang May chiéu #2 1
3. Thao luan va trinh bay bay budc 2 chai nudce sui bot 2.5
mo mot chai nudc trai cay sui bot Hoéi cau hoi dé lam rod 2 khan
4. On lai cac budc 2 @6 khui rugu
Danh gia sau
e Kiém tra viéc hoc tap KEé lai cac budc theo thir | May chiéu #1 1.5
ty

Tém tat/ tbng két 5

Ciing cb kién thirc, thuc tap & nha, trong nhirng dip I1&, hoc vién cé thé mé rwou vang mot

cach thanh thuc va diéu luyén.
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Giao an lép hoc B

Twa dé 16p hoc:

Tailiéu

Thoi gian
(phat)

Lién hé (dong lwc thuc day)

banh gia trudc

Muc tiéu hoc tap

Hoat déng cla giao vién

Hoat déng cla hoc vién

Tém tat/ tbng két
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Mau gido an I&p hoc C

Sau day 12 man gi4o an 16p hoc 50 phut.

Gido an 16p hoc Tam ly 101

Muc tiéu: Hoc sinh s& phan bi¢t dugc sy khac nhau giira té bao than kinh va té bao than kinh dém va cé thé miéu ta cac
loai va vai trd cta than kinh dém. Pong thoi, hoc sinh cling ¢6 theé miéu ta cau trac, vai tro va cong dung ctia vach ngan

Thoi gian

Lép hoc thir 4

Nhé dem theo bai doc dé dé cap dén vé té bao than kinh dém.

mau nao
Thoi Hoat dong ciia gido vién Hoat dong hoc tap Tai liéu
gian

2 phat | Giai thich muc tiéu Thao luan khic nhau giira than Gidy A, — Vai tro than kinh
L ) ) kinh va than kinh dém dém

? I())}111,1.';11 .rglot‘p}igfl cua than kinh trong 16p hoc trudc Sach: Biological Psychology

at giay tai licu Biéu d6 céc loai khac nhau cua Trang 24-38. Brooks/Cole

2 Giai thich tim quan trong ctia viéc hiéu biét v& cac loai khac nhau cia té | than kinh dém L ,

bao ndo va vach ngdn mau ndo Giay chiéu # 17, 18, 19 cua té
. . . Thao luén vai tro cta céc loai bao than kinh

15 Gidi thich khéac nhau gitra té bao than kinh va t€ bao than kinh dém st than kinh Gidy chiéu # 20, 21 cta vach
dung may chiéu va biéu do trong tai li€u giay ngin mau nio

15 Thao luan céc loai khac nhau cua té bao than kinh dém trong hé thong Sl,r duflg b}eu dovde dl,en gt cau

A1 tric ciia vach ngdn mau nao va
than kinh DA .
miéu ta cong dung cua nd

5 Bai giang: vach ngan mau ndo. St dung may chiéu de giai thich vé cau
tric va vai tro

5 Str dung ki thuat T/P/S dé 6n lai bai hoc
Dua ra bai tdp vé nha: doc trang 39-54

Ghi chu:

In lgi tir Gido An 16p hoc 1024




Gidaoan lé&p hoc C

Twa dé 1&p hoc

Muc tiéu Th&i gian
L&p hoc thor
Thoi gian Hoat dong cua giao vién Hoat déng hoc tap Tai liéu
Ghi chu:
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Mau giao an l&p hoc D

Sir dung phwong phiap CARD dé 1én ké hoach cho nhirng hoat ddng hoc tip dua trén két ¢
nghia  Boi David Tickner, Vancouver Community College

Lop hoc hodc chuong trinh voi két qua quan sat dugc bao gom 4 yéu t6. Nhing yéu t6 d6 1a: Hc
Hoat dong, Phan hoi va tu liéu. (CARD)

Gia thiét truéc hét voi mot mo hinh CARD 1a chiing ta phai chuan bi phan hdi ¢6 chu dich.

1.  Context - Hoan canh lién quan dén sy cha y tap trung va chi ¥ néu ra. Khi phat trién ;
canh, can chu y cac y sau day, khi can thiét:

Gi: Cai gi 1a két qua quan sat dugc trong phan nay? Can c6 nén tang hoic thong tin giéi
Hoc vién can dugc nhac nhé diéu gi? Chuan bi cho cai gi? V&i thude do gi? Theo nguy:

Taii sao: Tai sao chiing ta phai lam hoac phai biét diéu nay? Can chu y dén dong lyc na
hoc vién muon hoc vé van de?

Nhu thé ndo: Lép hoc s€ dugce bat dau nhu thé nao? Véi nhitng chi dan, qué trinh nhur tl
MGéi truong: can sap xép khong gian 16p hoc nhu thé nao? Khong khi nhu thé nao thi th

2. Activity - Hoat dong tap trung vao hoc nhu thé nao hon 1a hoc céi gi. Nhing hoat don
trg hodc ngan céan viéc hoc?

3. Khi d cap dén nhiing hoat dong phan hoi, cht ¥ trinh ty cta it nhat 4 cau hoi dugc st
dau va hd tro cho qua trinh phan vd :
e Diéu gi di xay ra ?
e Anh (chi) nghi gi vé n6? Cam thay nhu thé nao?
* Anh (chi) da hoc dugc gi ?
* Anh (chi) s€ lam gi?

4. Documentation - Tu liéu: Hoc vién s& dem vé nhiing gi? (Néu co)

Tom tat
Tém lai, mot 16p hoc hodc chuong trinh véi két qua quan sat dugc dugc hinh thanh boi 4 yéu t6
. Mot doan vin ngin phac thao Hoan Canh
. Mot cau ndi mién ta vé Hoat Dong
e Mot bang liét ké cac cau hoi Phan Hoi, hoic mét dan y cho qua trinh phan hoi
. Mot bang nhiing Tu Li¢u hodc Hinh Anh

Nhirng thong tin nay lam ro chi tiét va yéu cau cua viéc hoc/ day cho gido vién, hoc vién va nhi
doc khac nhu cdc muc ti€u bi€u hién truyén dat miéu ta cu thé va yéu cau.



Giao an lép hoc D

Sl:’l’ dung phwong phap CARD dua trén nhirng két qua quan sit dwoe(Hoan canh/ Hoat dong/ Phan
hoi/ Tw li€u) Boii David Tickner, Vancouver Community College

“Thye tap phan hdi trong cong dong hoc tap”

KET QUA QUAN SAT PUQC: Miéu ta viéc phan hdi co thé gitp ching ta nhu thé nao trong phan g
v6i nhitng thay doi trong viéc hoc

HOAN CANH: gido vién trinh bay (10-15 phut)

Nhan manh nhitng vi dy c4 nhéan ciia timg thanh vién vé nhing su kién hang dau trong nhiing hoat dong day
va hoc gan day, vi du: hinh thirc kiém tra truyén thong, két qua giang day, hoc truc tuyén, sy khic nhau
trong kién thic, hop tac hoc tép, v.v...

Chu y sy trdi ngugc nhau: trong mét truong gido duc vai sy tap trung vao viéc hoc va sy khac nhau cta céc
ca nhan hoc vién, t6 chirc gido duc dang ngay cang phai d6i mat véi hoc vién va viéc hoc voi mot cach nhin
toan dién; vi du dé dap ung v6i moi cé nhan hoc vién, td chuc gido duc phai dap ung toan di¢n nhu méot
cong df”)ng hoc tap. Vi du: dé thich nghi véi nhitng trd ngai trong viéc hoc tryuc tuyén, td chuc gido duc phai
dap tng véi nhitng phuong phap toan dién trong dang ky, gido vién, phat trién khoa hoc, tu van, nha cung
cap k¥ thuat giang day tryc tuyén, ...

Vi vau, nhitng gi 1a can thiét cho viéc hoc va cho gido vién? Quan diém vé viéc thuc tap phan hdi co phai 1a
mot phuong phéap cé thé dap tng hiéu qua véi moi truong gido duc dang thay doi khong?

HOAT PONG PHAN HOI: Thio luin trong nhém nhé, roi trong ca nhém Iém (40 phat)
Trude hét, trong mot nhém nho, roi sau do trong toan nhém, thao ludn vé cac mo hinh hoc tap, veé thuc tap
phan héi va tng dung ctia nd trong vai trd gido vién trong “cong dong hoc tap”.

Lam nhém nhé (20 phut) :
e Giai thich rd rang vé cic tir ngit sir dung trong mo hinh hoc tap? Pua ra vi du dién giai vé
ung dung ctia nhirng m6 hinh hoc tép nay?
e Nhitng mé hinh ndy c6 phan dnh dugc dung dan nhitng gi gido vién thiy duoc trong sy thay
d6i ciia hoc vién va qué trinh hoc tap khong?
e Nhiing thay d6i nao cn dugc dua vao cho gido vién va viéc giang day?

QUA TRINH PHAN HOI: trinh ty ciia cic cAu hoi “M& dau”/ trinh ty tham gia thao luin
Tham vén trong ca nhém (20 phit) :
e Tung nhém nho s& bao cao vé nhing diém chinh gi trong phan thao luan ctia minh?
¢ Moi ngudi cam thay hing thu trong nhiing dé tai nao?
e Tai sao? Nhitng nhoém khéc c6 ddng cam khong? Cé diéu gi can ghi cha khong?
e Anh (chi) s& bat dau noi gi vé giao vién va viéc giang day trong hoan canh cua “cong dong
hoc tap”? Nhiing gido vién gioi thuong c6 diéu gi chung?
Anh (chi) s& ing dung nhu thé nao? Anh (chi) s& chii y hon vé van dé gi trong cong tac cua
minh?
TU LIEU: (2 phut)
Ting ca nhan s& tom tit nhitng diém chinh va nhing gi hoc dugc qua phan trinh bay cua gido vién va thao
luan trong nhom.
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CHUONG C: NHAN XET VE CHUONG TRINH
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[ By

L&i gi&i thiéu veé thwe hanh mang tinh chat
phan ho
Donald Schon (1983 va 1987) !, Stephen Brookfield (1995) va Parker J. Palmer (1993)° déu cho rang

nhing giao vién giodi phai c6 trach nhiém trong viéc suy ngam, ty danh gia lai nhirg viéc 1am cua minh déu
dan dé cai tién, 1am moi va phat trién vé c4 nhan 1an chuyén mon.

“Chuong trinh ky nang day hoc” la mét phwong phap thi nghiém nham phat trién nhiing k¥ ning giang day
boi vi né tao cho nguoi tham gia mot moi truong dé thir nghiém vé viéc day hoc. Sy thir nghiém s& dé cap
vé cac van dé nhu thiét ké bai giang, k¥ thuat giang day, tién nghi giang day, ....thay vi lap lai nhirng thanh
cong da lam dugc trude do, ngudi tham gia dugc khuyén khich dé dua vao nhitng “mao hiém an toan” dé
gitp ho nang cao cong tac giang day.

Xuyén sudt chuong trinh, anh (chi) s& tién hanh nhiéu vai tro khac nhau. Chwong trinh doi hoi ngudi tham
gia mot luong thoi gian dang ké danh cho viéc tu chuan bi cling nhu tham gia vao nhiing 16p hoc nhé. Vi
vay, d6i khi anh (chi) s& cam thay khé khan dé dimg lai va xem lai nhiing gi d tiép thu. Dé gat hai dugc
nhiéu nhat trong chuong trinh nay, anh (chi) s€ dung toi nhing tai liéu sau déy:

1. Mot khoang trang dé anh (chi) sap xép nhiing tai liéu trong chuong trinh.

2. Mot bang theo ddi dé dan dét sy tu duy, suy nghi ctia anh (chj).

Gido vién co the s& dé nghi anh (chi) sir dung nhirng phan trong tai liéu nay. Anh (chi) nén chu dong phat
huy xuyén sudt chuwong trinh trong nhitng thang t&i dé 6n lai va nang cao kha ning phan hoi, nhan xét ciia
minh.

Nhiéu gido vién bao cdo 1a ISW tao co hdi cho ho c6 1 qua trinh phan hoi, nhan xét lién tuc tiép dién. Thanh
vién thuong xuyén sip xép cac cudc du gio nhimng 16p khac va tiép tuc trao d6i nhan xét, danh gia. Trong
phan Tai Liéu Tham Khao, chung t6i dua ra vai goi ¥ dé anh (chi) c¢6 thé tiép tuc qué trinh ty phan hoi va
danh gia.

Mot trong nhitng nguyén nhan chung ta ty phan hoi, ddnh gia ban than chinh 1a dé 1am guong cho hoc vién
noi theo. Bung nhu ly tuéng cuia chuong trinh thi moi thanh vién trong qua trinh hoc tdp — gido vién giang
day chuong trinh nay va anh (chi) déu tré thanh nhitng nguoi thuc hanh dugce k§ nang tu nhan xét, danh gia.

! Schén, Donald A. (1983). The Reflective Practitioner. New York: Basic Books.

and

Schon, Donald A. (1987). Educating the Reflective Practitioner: Toward a New Design for Teaching and Learning in the
Professions. San Francisco: Jossey-Bass.

2 Brookfield, Stephen D. (1995). Becoming a Critically Reflective Teacher. San Francisco: Jossey-Bass.

? Palmer, Parker J. (1993). “Good Talk About Good Teaching: Improving Teaching Through Conversation.” Change 25 (6), pp. 8—
13.
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Bién ban I&p hoc nho:

Luu gitr bién ban ghi chép sau nhitng 16p hoc nho s& gitp anh (chi) cung cb va thong
nhat viéc hoc trong chuong trinh nay.

Ky 1

Gido vién Chu dé Ghi chi

AN LN B~ W N

Ky 2

Gido vién Chu dé Ghi chi

AN LN B~ W N

Gido vién Chu dé Ghi chi

AN LD A~ W N~
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Bat dau qua trinh tw nhan xét: Nhin veé phia trwéc

bé dat duoc nhiéu nhat trong chuong trinh nay, anh (chi) duogc khuyén khich dat ra muc tiéu cho chinh ban
than minh. Truéc mat, muc tiéu ciia anh (chi) co thé s& rat cu thé (Vi du: “To6i mudn hoc cach xac dinh mot
muc ti€u hoc tdp hi¢u qua”) hoac rat khai quat (Vi du: “Toi mudn tim cach 1am cho viéc giang day cua toi
thal vi hon”). Trong chuong trinh, anh (chi) s& thao luan nhitng muc tiéu cy thé ctia minh véi nhirng thanh
vién khac, & moi ngudi c6 thé gitip dd nhau dat t6i muyc tiéu do.

Anh (chi) c6 thé dit ra muyc tiéu ctia minh mot cach ngau nhién qua viéc suy nghi hoidc néi chuyén véi nhau.
Tuy nhién, nhiéu ngudi cdm thay viét ra muc tiéu cy thé ctia minh rat cd ich.

Muc tiéu lac kh&i dau cia chwong trinh

Hay dién ta ngan gon muc tiéu chung cua anh (chi), anh (chi) hy vong hoc duogc gi tir chwong trinh nay:

Anh (chi) hay 1iét ké nhitng muc ti€u cu thé ctia minh:
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Tiép theo trong qua trinh tw nhan xét: hoc tir nhirng
bai hoc
Bai hoc thur: Chu dé:

Muc ti€u:

Cam nhan cia anh (chi) )
Nhin chung, bai hoc dugc tién hanh theo ké hoach khong? Tai sao?

O nhitng 16p hoc sau, anh (chi) s& lam gi khac so v6i 16p hoc nay?

Cam nhin cua nhirng thanh vién khac?

Duya vao phat biéu ctia nhitng thanh vién khac, anh (chi) thdy danh gia nao 1a quan trong nhat cho bai giang?

Cam nghi qua doan phim
Anh (chi) hoc dugc gi tir doan phim? Nhan xét vé nhip dg, su nhiét tinh, su ro rang, cau hoi, giai thich, su
ho trg cua hoc vién, nhiing tré ngai cia hoc vién, s¢ thich cua hoc vién, v.v...

Tong két
biéu gi khién anh (chi) bat ngd nhat?

Anh (chi) s€ tng dung nhiing gi vao bai giang nho cua minh?

Anh (chi) s€ ng dung nhitng gi vao viéc giang day cua minh?
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Tong hop kién thirc: Nhan xét vé Nguyén Tac Co Ban

Sau khi trai nghiém nhiing 16p hoc nho, anh (chi) da c6 dugc sy hiéu biét rd hon va sau hon vé nhiing
Nguyén Tac Co Ban. Hay danh thoi gian dé€ suy nghi lam sao c6 thé két hop nhitng Nguyén Tac Co Ban sau
day vdi viée giang day cua anh (chi).

(B — Bridge-in) Lién hé: lién hé nhiing gi hoc vién da hoc dugc trudce day.

(O — Outcome) Muc tiéu/ Két qué hoc tap:

(P — Pre-Assessment) Danh gia nhiing kién thirc trudc ddy cua hoc vién:

(P — Participatory Learning) Tham gia trong viéc hoc tap:

(P — Post Assessment) Panh gia sau khi gidng day:

(S — Summary/Closure) Tém tat/ Tong két:

Anh (chi) thay Diéu Co Ban nao hgp 1y nhat? Tai sao?
Anh (chi) gip tré ngai trong Diéu Co Ban nao (néu c6)? Tai sao?

Nhiing chu dé, dé tai nao duogc lap di lap lai trong viéc danh gid nhiing bai hoc nho:
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Tong hop kién thiec: Nhan xét vé qua trinh lam nhém

Chuong trinh nay phu thudc vao hi¢u qua cta viéc lam nhém. Thong thuong, gido vién gidng day chuong
trinh s€ tao dicu kién thuén lgi cho viéc 1am nhom. Vi vay, anh (chi) s€ cdm thay hi¢u qua hon trong viéc
phan hoéi lai qua trinh [am nhém, va tng dung no6 vao viéc giang day ctia minh.

1.  Diéu gi xay ra lam cho viéc lam nhém tré nén hiéu qua hon?

2. Viéc gi lam anh huong dén viéc 1am nhom?

3. Anh (chi) hiéu gi hon vé ban than trong vai tro thanh vién 1am trong nhém? Trong vai trd nhém
trudng?

4. Anh (chi) s& két hop nhiing gi qua viéc lam nhom vao cong tac giang day?
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Tong hop kién thiec: Phan hoi tir nhan xét cia anh
(chi) vé 3 1&p hoc nhé

Hay doc lai bang nhan xét vé 3 16p hoc nho, va suy nghi anh (chi) mudn lam gi voi nhitng thong tin tiép thu
duoc.

1. Anh (chi) thdy nhan xét nao vé diém manh cua anh (chi) 1a c6 ich nhat? Tai sao?

2. Anh (chi) s& phét trién nhiing diém manh nay va nhiing diém manh khac nhu thé nao trong céng
tac giang day?

3.  Danh gid nao gay trd ngai hodc chua rd véi anh (chi)?

4. Anh (chi) c6 thé nghi t6i truong hop twong tu nao trong giang day dé c6 thé hiéu rd hon vé van dé
nay?
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Tong hop kién thirc: Mot ké hoach dé tw nang cao,

phat trién trong phan cudi cia chwong trinh

Xac dinh diém manh cia anh (chi) véi vai tro gido vién

Anh (chi) tin rang s& lam t6t trong viéc:

Linh vuc can cdi tién trong vai tro Gido vién:

Anh (chi) sé& cai tién trong linh vuc:
Anh (chi) s€ cai tién bang cach:
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CHUONG D: TAI LIEU THAM KHAO
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DAY VA HOC HIEU QUA

Nghién ctru vé viéc “Day va Hoc” la mot dé tai rong. Trudc day, giang day hiu qua nhin manh vao viéc
gitip giang vién sip x€p noi dung bai giang hop 1y va c6 két qua tot nhat Hoc vién chi dong vai tro bi dong,
chi cho gido vién “nhdi nhét” kién thirc. Mic du phuong phap nay van dugc sir dung trong vai truong hop
han ché, ngay nay, vi¢c day duoc hiéu nhu mot viée lam phtrc tap hon doi hoi sy twong tac véi viéc hoc. Hai
viéc nay thuc sy khong thé tach roi, vi vay chiing toi dung cum tir “Day va Hoc” di lién v6i nhau dé nhin
manh sy tac dong 13n nhau cuia hai qua trinh nay.

Qua nhiéu nam, khi hoc vién dugc hoi vé giang vién tot nhat v6i phuong phép giang day hiéu qua nhat, cau
tra 101 dugc chia thanh bon quan diém chinh:

Am hiéu ndi dung: giang vién chuyén mon vé dé tai ma ho gidng day, c6 muc tiéu rd rang, sy lya chon va
sdp x€p nodi dung hié¢u qua, nhiét tinh trong giang day.

Kha ning truyén dat: giang vién, thé hién sy linh hoat, va sin sang trong viéc thir nghiém véi nhiing
phuong phap khac nhau, khuyén khich sinh vién tu duy doc lap, va ung dung nhitng phuong tién giang day
khéc nhau.

Cong bang trong viéc thi cir va chdm diém: tranh nhirng 10i phé binh khe khit, va tao co hoi cho hoc vién
thuc tap trudce khi cham di€m, va cham di€ém trong thoi gian hop ly.

Pong co thic diy: giang vién thé hién sy cam thong déirvéi hoc vién, dong vién, khuyén khich ho, xay
dung bai gidng dua trén kinh nghiém cta hoc vién, khuyén khich sy da dang trong 16p hoc.

Bon quan diém nay dugc dién giai sau hon trong tom tit vé 7 nguyén tic trong viéc Day va Hoc cta
Chickering va Gamson’s (1987) trong chuong nay.

Anh (chi) nén nhé khong c6 nguyén tic duy nhat cho viéc giang day hiéu qua. Tai liéu tham khao trong
chuong trinh nay dua ra nhi€u lya chon. Tuy nhién, anh (chi) phai chon cho minh phuong phap nao dem lai
hiéu qua giang day cao nhat cho ban than, va cho m¢t nhom hoc vién cu thé trong mdt truong hop cu the.

Giang day hiéu qua tong hop nhiéu yéu to ndi dung kién thirc va kién thirc “con nguoi”; dat ké hoach va
quan ly mot cach khoa hoc; ky nang truyen dat, sy sang tao va k¥ ning giai quyét van dé. Giang day higu
qua can bang viéc di theo “cau trac” (ké hoach giang day, muc tiéu hoc,v.v...) véi su linh dong (su da dang,
quyén lya chon, bao gdm nhiéu ngudi khac nhau va nhiéu quan diém khéac nhau, tuyét d6i khong thanh kién
v6i s khic nhau trong ¥ kién, suy nghi). “Day tot” dwa vao kién thirc, ky ning, va su hiéu biét dat dugc
thong qua kinh nghiém, nhung “Day giéi” phai vugt 1én thanh k¥ xao. Cudi cling, viéc giang day higu qua
dya vao sy than trong va sy lién Kkét.

Gi4o vién gioi co kha ning lién hé. Nhiing gido vién nay c6 thé két ndi mot mang ludi lién lac giita chinh
ho, mén day cua ho, va hoc vién cua ho va tir 46 nhimg hoc vién nay c6 thé dét mot mang ludi cho chinh
minh. Nhitng “mang lu6i” nay dugc dét bang nhiéu phuong thirc: bai giang, dbi thoai, thi nghiém trong
phong thi nghiém, cung nhau giai quyét van de, V... M01 lién hé cua nhitng gido vién gioi dugc tao khong
chi bang nhing phuong thirc trén ma con bang tdm long. *

* Parker Palmer. (1998). The courage to teach: Exploring the inner landscape of a teacher’s life. San Francisco: Jossey-Bass. p. 11.
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NGUYEN TAC TRONG VIEC “DAY VA HQC” DAl HOC®

1.  Thuec hién t6t viée ¢6 vii sinh vién — Kha ning giao tiép
Su lién lac, mdi lién hé giira hoc vién va giao vién trong va ngoai 16p hoc 14 yéu té quan trong nhat trong
viéc khuyén khich hoc vién tham gia vao viéc “Hoc va Day”. Gido vién giup hoc vién vugt qua nhiing tr¢
ngai trong hoc tap; lam quen va thuong xuyén lién lac vai gido vién, nang cao kién thirc ciia hoc vién ciing
nhu khich 1& hoc suy nghi vé twong lai va myc tiéu ctia ban than.

2. Thuec hién tot viéc ¢d vii sy hop tac cia hoc vién
Hoc tap s€ hiéu qud hon trong sy nd lyc ctia ca nhom thay vi “cude chay dua cad nhan”. Hoc tdp, cling nhu
lam viéc, mang tinh chét hop tac va xa hoi, chir khong phai canh tranh va ¢6 lap. Cung nhau hoc voi nguoi
khac gia tang sy say mé trong viéc hoc. Gop chung y kién va nhan xét 1an nhau cai thién kha nang tu duy va
gitip hoc vién suy nghi sau hon vé van dé.

3. Khuyén khich sy chi dong trong hoc tap
Hoc tap khong phai 1a di xem mot mon thé thao. Hoc vién khoéng hoc duoc nhiéu néu chi ngdi trong 16p hoc
nghe thay c6 giang bai, ghi nh6 nhiing bai giai hodc giao trinh, r6i dua ra tra 101, dwa vao nhiing tri nho “hoc
vet” d6. Ho phai phat trién vé nhiing gi ho dang hoc, viét vé no, lién hé nhirng gi hoc dwgc voi kinh nghiém
trong qua khtr va ing dung no6 vao doi song hang ngay. Hoc vién can phai lam cho nhiing kién thtrc thanh
mat phan trong ho.

4. Dua ra nhirng 10i nhan xét ding din
Nhén thire duoc nhiing gi minh biét va khong biét dong vai tro chinh trong hoc tap. Hoc vién cén c6 nhing
101 nhan xét dung dan vé biéu hién cua chinh minh. Ngay tir lic du, hoc vién can sy glup do cua giang vién
dé danh gia nhimng kién thic va k¥ nang d c6 trong qué khu; trong 16p hoc, hoc vién can ¢6 nhing co hoi
thuong xuyén dé thé hién va nhén dugc nhan xet tur gido vién dé cai thién. Trong sudt thoi gian hoc dai hoc,
va cudi chuong trinh, hoc vién can c6 co hoi dé “phan hoi” lai nhitng gi ho da hoc dugc, nhimng gi ho con
can phai hoc hoi thém va cach danh gia ban than.

5.  Nhin manh vin dé “thoi gian” cho cic nhiém vu
Hoc tap doi hoi thoi gian va nang lyc. Khong co gi ¢6 thé thay thé thoi gian 1am viée. Hoc cach st dung thoi
gian tot rat can thiét khong nhirng cho hoc vién ma ca nhitng chuyén gia. Hoc vién s& can sy gitip d& trong
viéc quan 1y thoi gian mot cach hiéu qua. Chi dinh mot lugng thoi gian thyc té gop phan quan trong trong
viéc hoc tap hiéu qua cia hoc vién cling nhu giang day hi¢u qua cta giang vién. Mot truong hoc xac dinh
chi ti€u thoi gian cho hoc vién, gidng vién, Ban Giam hi€u va ddi ngli chuyén nghiép, tao mot nén tang chic
chén cho viéc “Day va Hoc” hi¢u qua.

6. Trao ddi vé nhitng muc tiéu cao
Hy vong nhiéu hon va anh (chi) s€ dat dugc nd. Ky vong cao quan trong d6i v6i bat cir ai — nhitng ngudi
chua chuan bi t6t, nhitng nguoi chua sin sang vuot qua ban than, va ca nhitng nguoi lanh loi, gioi giang.
Néu gido vién ky vong cao vao chinh ho va nd lyc dat dugce no, hoc vién sé€ thé hién tbt trong viéc hoc tap.

7.  Ton trong su da dang trong tai nang va cach hoc tip
C6 rat nhiéu phuong phéap hoc tap. Khi dén truong, m5i hoc vién c6 mdt kha nang va cach hoc khac nhau.
Mot hoc vién cuc gioi trong 16p hoc c6 thé lai vung Ve trong phong lab; hoc vién ¢ nhiéu kinh nghiém
nhung lai khong gioi véi Iy thuyét. Vi vay, hoc vién can ¢ co hoi thé hién kha nang va hoc theo cach thirc
thich hop véi ho. Co nhu vay thi mdi c6 thé khuyén khich hoc vién chi dong tiép thu cac phuong phap hoc
tap khéc nhau.

* Chickering, A. and Gamson, Z. (1987). Seven Principles for Good Practice in Undergraduate Education. A4HE Bulletin, 39(7), 3-
7. See the Website: www.tltgroup.org/programs/seven.html for Chickering, A. and Ehrmann, S. (1996). “Implementing the
Seven Principles: Technology as Lever.”

54



Tao dieu kién cho hoc vién xac dinh muc tiéu va ky
vong

Mac du truyén thong giang day phu thudc vao gido vién dé xac dinh mgt muc tiéu nhat dinh, tao co hdi cho
hoc vién tu xem xét va nhdn ra nhirng nhu cau can thi€t cua cé nhan rat c6 ich.

Doi hoi hoc vién phai suy nghi vé nhimng thanh qua can duoc dat dén:
* Thé hién mét su tén trong dbi v6i hoc vién da truéng thanh
e Khuyén khich sy tham gia va xdy dung tinh than tap trung cao trong viéc hoc tap
* Dong vién sy ty y thirc trong mdi hoc vién
* Pua ra nhimng thong tin c4 nhan chinh xac va can thiét cho giang vién

Doi voi nhitng gido vién gioi, nhan manh vao muc tiéu, yéu cau ca nhan cia mdi thanh vién tham gia vao
16p hoc hodc chuong trinh 1a mot phan trong qua trinh “Lién hé” (Bridge-in) nham tao su hung thu va tich
cuc tham gia cia hoc vién.

Dé lam dugc diéu nay, c6 nhiing cach sau day:

* Ty danh gia va chia sé nhiing yéu cau, muc tiéu c4 nhan vé khoa hoc. Vi du: O géc bang hodc
trén clng bang, viét ra: “Cudi khoa hoc nay, toi hy vong sg...”

e Nhiing hoat dong nham dat t&i va danh gia vé muc tiéu: sau khi gido vién trinh bay vé nhiing
muyc tiéu trong khoa hoc, so sanh nhitng muc tiéu d6 véi muc tiéu ca nhan ciia mdi hoc vién
dé nhan xét nhirng muc tiéu nao gidng nhau va quan trong nhat.

e Yéu cau hoc vién ghi chép lai nhitng muc tiéu ciia ho.

* Yéu ciu hoc vién thao luan nhiing diéu ho muén hoac can phai hoc dugc vdi nhau trong mot
nhom nho, rdi cung nhau thao luan trong 16p.
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Nhirng nguyén tac phan loai muc tiéu gido duc®’®®

Mic du c6 rat nhiéu phuwong phép phan loai gido duc, Nguyén tic Phan loai Myc tiéu Gido duc dugc
Benjamin Bloom va dong nghiép tao ra (sau nay dugc David Krathwohl va dong nghiép stra lai) dugc st
dung phd bién. Nguyén tic nay gitp giang vién:

* Xac dinh nhitng muc ti€u hoc tap

* Luya chon phuong phép giang day

e Thiét lap nhiing cAu héi va van dé dit ra trong khoa hoc

e Thiét 1ap cAu trac danh gia va thi cir

Nguyén tic dugc stra lai (Krathwohl, 2002, trang 215, bang 3) nhu sau:
* Nhé (goi nhé lai kién thire): goi nhé lai nhiing kién thirc quan trong trong tri nhé lau dai.
e Hiéu (nhan thirc): ¢6 thé giai thich nhiing thong tin tiép thu, c6 thé dién giai nhimng kién thirc
theo cach ctia ban than; lién hé kién thirc méi voi nhiing gi anh (chi) da biét.
e Ung dung: tmg dung nhiing gi anh (chi) da biét vao cong viéc.
* Phan tich: tach roi thong tin, “md xé” thong tin, dat ra nhitng cdu héi “Tai sao”; hiéu can ké
mdi lién hé giita nhitng thong tin.

Trong 16p hoc véi lugng kién thire 16n, mot rii ro thong thuong 1a hoc vién chi nhd chir khong hiéu cin ké.
Nhitng kién thirc duwgc ghi nhd nay thuong bién mat sau khi thi car. Ung dung, Phén tich, Panh gia, va Sang
tao dugc xem nhu “sy suy nghi ¢ trinh d¢ cao hon” va 1a nhitng k¥ néng hiru ich dé giai quyet de.

Béng nguyén tic cling dugc md rong theo cac phuong dién sau:

Phén loai viéc hoc theo phuong dién

Kién Thirc

K¥ ning

Thai do

Séang tao (tong hop)
DPénh gia (phé binh)
Phan tich (tach ro1)
Ung dung
Hiéu (nhan thirc)

Ghi nh¢g

Thyc hién k§ nang mot cdch phan xa
Phéi hop cac hoat dong ma khong can huéng dan
Thyc hién nhiing cong viéc riéng 1¢ khong can chi dan
Hiéu sudt, va dién dat duoc nhiing viéc lam can thiét

Ghi nh6 thir ty thao tac

Dinh 1o dic diém
Tiép thu
Thay duoc gia tri
Phan tmg/ chap nhan

Tiép thu thong tin (sur
y thirc)

¢ Bloom, Benjamin S. and Krathwohl, David R. (1956). Taxonomy of Educational Objectives: Handbook I: Cognitive Domain. New

York: McKay.

"Harrow, A. (1972). 4 Taxonomy of the Psychomotor Domain. A Guide for Developing Behavioral Objectives. New York: McKay.

¥ Krathwohl, David R., Bloom, Benjamin S., and Masia, Bertram B. (1964). Taxonomy of Educational Objectives: Handbook II:
Affective Domain. New York: McKay.

¢ Krathwohl, David R. (2002). A Revision of Bloom’s Taxonomy: An Overview. Theory into Practice, 41(4),212-218.
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Trinh d6 hoc tap

Mot vi du khai quat dién dat sy quan trong cua timg trinh d6 hoc tap vé mit ung dung ciia mot muyc tiéu, lya
chon nhiing hoat dong day - hoc va nhitng phuong phép danh gia. Mdi trinh d¢ ké tiép déu bao gdm kién
thirc, k¥ nang va thai d¢ tir nhitmg mirc d6 trude do, cong thém mot trinh 6 phirc tap khac. Bat ctr gia thuyét
nao déu khang dinh diéu nay. Bon mirc d6 hoc tap lién quan dén linh vyre nhan thirc va sir dung dong tir c6
lién quan dén sy hiéu biét theo thu ty phtc tap nhu sau:

1. Dinh nghia nhiing tir nglt quan trong: giai thich rd rang, can ké, va chinh xac.

2. Ung dung nhing tir ngit quan trong: dua ra nhitng vi du “doi thuc” tir nhitng kinh nghiém cta

chinh hoc vién.
3.  Phan tich tinh huéng, mét vi du nam ngoai kinh nghiém cua hoc vién dya trén ly thuyét nay.
4. Thao luan vé gia trj cling nhu gii han cta 1y thuyét d6 trong mot pham vi rong hon.

Dinh Nghia nhiing tir ngit quan trong c6 thé dugc thuc hién trong mot bai gidng va mot bai kiém tra tric
nghiém. Tuy nhién, img dung doi hoi nhiéu thao luan hon, vi vy, can dugc danh gid qua mot bai thi viét.
Phan tich mot truong hop dua ra thuong tot nhat duge 1am theo nhom, rdi viét mot bang bao céo ca nhan
hoac nhém. Thao luén thudong dugce thuc hién trong nhitng hi thao va doi hoi sy tu danh gid dudi hinh thirc
ludn vin hodc trinh bay quan diém trudc 16p.

Boi vi mirc d tién bo trong hoc tap, trinh dd hoc tap dugc nang cao, thong thudng hoc vién s€ cam théy co
nhiing yéu td con mo ho, khong rd rang va nhiéu phan tmg khac nhau. Viéc danh gi4, theo cach noi thong
thudng, tré nén rat chi quan. Vi du: dya vao kinh nghiém, kién thirc ciia nguoi danh gia trong linh vuc
nghién ctru.

Mot cach dé nhin nhan trinh d6 hoc tap chinh 1a dya vao kha nang cia hoc vién theo bdn giai doan nhu sau:
10

 Ngudi méi (Novice): mdi viée 1am déu dua vao su chi dan va ung ho tuyét ddi cua nguoi
hudng dan, viéc hoc & day chi 1a sy 1am theo diéu 1¢.

* “Ngudi méi nang cao” (Advanced beginner): diéu 1é va kinh nghiém s& hudng dan thai do
hoc tap ctia hoc vién bai vi hoc vién tré nén ty 1ap hon, nhung van can sy ung hd va giam
sat. Hoc vién bat dau nhan thirc dugc ndi dung, nhung van chua thé khai quat hoa thong tin.

 Ngudi c6 ning lyc (Competent): hoc vién lam viéc theo nhirng ké hoach ma ho tu thiét lap
dya vao nhiing danh gia va chap nhan cta ngudi huéng din. Sy phé binh dong vai tro quan
trong hon, nhung diéu 1¢ dit ra phai hop 1y va phdi hop boi hoc vién.

* Chuyén gia (Expert): nhitng diéu 18, méi lién hé duoc hoc vién khai niém va tuan theo ma
khong can suy nghi. Viéc lam dugc dé dang hon, va hiéu qua cao hon; chuyén gia la ngudi
khién nhing viéc phirc tap tro nén dé dang.

Mot vi du cho nhitng dong tir hanh dong dugc dua ra trong phan cudi cua chuong: “Nhitng diéu can ban cu
thé trong khoa hoc: Muc tiéu hoc tap va thanh qua co y nghia.”

1% L evels of competence were adapted from the BC Ministry of Advanced Education handbook for course ID 101 in the Provincial
Instructor Diploma Program.
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Kinh nghi¢m
cu thé

Phwong phap Day va Hoc"

Can nhic, xem xét s¢ thich hoc tap ca nhan cia hoc vién rat quan trong trong viéc khién hoc vién thay thich
thli va tap trung trong sudt qua trinh hoc tap. Ching ta can phai can than cht y dén s thich hoc tap cia mdi
ca nhancg Ui €88 ta thuong giang day theo caché%&ﬁ@ﬁa chinh minh. “Cach thire hoc tap cia Kolb” 12
duoc tzthuengha@mn kinh nghiém hoc thuyet ve h@hﬁﬁp xigt ong rat tuong thich véi chuong trinh ISW nhu
mot phuong phép néng cao viéc giang day.

Cach thirc hoc tap cua Kolb

Trong nhing nim dau 198d, Wlﬁ-mg, mot nha tim 1y hoc & trudng kinh té trong Truong Dai hoc Case
Western, da nghién ctru va qhmltnnn@fmt cach thirc hoc tap. Ong ta lap nén mot qua trinh hoc tap day di véi
4 phuong phap r6 rang: kinh nghigm cu thé, quan sat nhan x¢&t, triru twong quan niém hoa va chu dong thue
nghiém. Nguoi ta nang cao sy va thich lau dai dbi véi mot trong bon cach hoc tap nay. Khi bit dau viéc hoc
tap méi, moi ngudi déu bat dau véi mot phuong phap ma ho wa chudng, sau do trai nghiém hét 3 phuong
phép khéc trude khi dat tdi trinh d6 chuyén nghiép trong linh vuc do.

Cich thitc hoc tip cu thé cia Kolb

Nhirng phuong phap hoc tép 16 rang dugc trinh bay nhu hinh trén v6i hai mdi lién hé trai nguoc nhau, tao
nén mot vong tuan hoan trong hoc tap. Vong tron lién h¢ hai phuong phap theo chiéu hoc thé hién qua trinh
tlep thu kién thirc. Diém trén cung cua vong tuan hoan — kinh nghiém cu thé duoc sy wa chudng cia hoc
vién boi vi n6 dya trén nhiing kinh nghi¢m cu thé cua mdi hoc vién, vi vay khién hoc vién cam théy hiing
thii va tap trung; diém khéc trén vong tuan hoan — triru tugng quan niém héa chinh 1a van dung nhiing quan
niém triru twong mot cach 1y tri; mdi lién hé chiéu ngang trong vong tuan hoan vach ra qua trinh kién thirc
tién trién (Vi du: cach hoc vién thich nghi vé6i kién thirc méi). Piém bén phai 1a su wa chudng trong viéc

' Kolb, D. (1984). Experiential Learning: Experience as the Source of Learning and Development. Englewood Cliffs, NJ: Prentice-
Hall.

12 Ordering information for the Kolb Learning Style Inventory is available on the Web at
www.hayresourcesdirect.haygroup.com/Products/learning/Isius.htm. See www.learningfromexperience.com for additional
work on Kolb’s experiential learning cycle and Kolb’s Learning Style Inventory.
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Kinh nghiém cu thé

quan sat va nhan xét can than vé hoan canh, diém .bén trai 1a hoc tap qua sy chu dong thyc nghiém bang
Thich nghig, 1, thay d6i hoan canh, danh gia nhung ﬁ'éflﬂa § c6 thé, va tién hanh thyc nghiém nhiing diéu méi mé.

* Thich Béq R PRGKBEN 883 cAn thiét cho su phal Bidh heédandhem rhUAUMASE khong mot phuong phap
* San SagHR3e A& di. Theo Kolb, mot hoc vién ly thae Juée sk&sRWHETY trong vide lua chon phuong phap hoc

* Thich gaghi nhanh véi thay doi * (Gidi thdo ludn

e (o xu huéng tiép can van dé theo e Lam tdt trong nhiing cong viéc doi
cach tigévhspidibantirotgmgiptvong phap nay dan dé smbtudngatehngnsuadedhte hoc tap nhu sau:
tric san co * S& thich rong hon (Vi du: sy khéc

Ciach thirc hobadpredagquaghila Kolb

Chu dong thu nghiém Danh gid quan sat
Héi tu: Tiép thu:
* Thich hoc qua viéc tng dung thuc * Hoc dugc nhiéu nhét qua sy sang
tien nhitng y kién/ quan niém tao va upg dung nhitng hinh mau
* Thich suy dién gia dinh * Phu thu¢c vao nhiing phuong phap
* Co xu hudng chi tip trung vao vai cd cau tfc 10 rang
s¢ thich * Gioi tiep thu nhitng quan sat khac
e Lam t6t trong nhirng trudng hop hoc nhau dé|giai thich va phén tich
tap c6 cau tra 10i cy thé * St dung hi¢u qua nhiing ly 1€ quy
nap
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Nhirng hoat dong hd trg cho cic phuong phap hoc tap c6 thé duoc sir dung trong nhiéu hoan canh hoc tap
khéac nhau. Nhitng hoat dong trong truong hop dudi day cho thay sy noi tiép gitra cac qua trinh hoc tap.

Nhitng hoat dong hd trg cho qua trinh hoc tip
(adapted from Svinicki & Dixon, 1987)"
Kinh nghiém cu thé Panh gia quan sat Triru twgng quan niém | Chi dong thir nghiém
hoéa
Lép hoc lab Tuong trinh Bai giang Su m6 phdéng
Quan sat Thao luén Viét bao cao Tinh hudng
DPoc bai trudce Dong nao Xay dung mo hinh Phong lab

Trd choi Cau héi suy nghi Dé an Bai tap

Viduy Dit van dé Suy luin Dé 4n

Céch thuc hoc tap chiu nhiéu anh huong tir hoan canh, van hoa, ton gido. Nghién ctru vé cach thirc hoc tap
khong phai nham muc dich phan biét, chia ré hoc vién. Ma nguoc lai, n6 chiing to su khac nhau va sy quan
trong trong viéc sir dung nhiing cach thirc giang day khac nhau va tiém ning nang cao k¥ ning cua hoc vién
trong truong 16p v6i nhiing cong cu giang day khac nhau.

Cach thirc hoc tap cua Kolb ciing duoc nhin nhan nhu mot xau chudi. Vi du, trong hoc tap dua trén kinh
nghiém, vong tuan sau day 1a mot xau chudi thu vi va c6 ich. Mdi phan loai ctia Kolb dugc liét ké dudi day
deéu la nhitng vi du trong nhitng 16p hoc nhé ctia ISW.

Kolb Nhirng 16p hoc nhé cia ISW
Kinh nghi¢m cu thé Gioi thi€u, hoa nhép
Dbanh gia quan sat Muc tiéu, danh gia nhing kién thuc truée ddy cia hoc vién, trinh

bay, tham gia

Triru twong quan niém hoa Trinh bay, tham gia
Chu dong thtr nghiém Trinh bay, tham gia, danh gia sau khi giang day
(tr& vé) Kinh nghiém cuy thé Tom tat, tong két, tng dung, nhiing budc tiép theo

13 Svinicki, M.D. & Dixon, N.M. (1987). The Kolb Model Modified for Classroom Activities. College Teaching, 35(4), 141-146.
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Multiple Intelligences (MIl): Pa dang tri thic"

Quan diém ndy dugc mot nhom nha tam 1y hoc dan dit boi Howard Gardner tai Truong Pai hoc Havard
khai trién vao nhitng nim 1980. MI bat dau nhu mot 15i nhan xét vé quan diém chi sb thong minh va dé xuat
rang sy thong minh khong chi 1 thong minh vé kién thirc. Bay kha ning can ban lam nén nhiing phén loai
1a: ngdn ngir, kha nang logic, khong gian, thé chét, quan hé ngudi v6i nguoi, hiéu rd ban than, tri thirc ty
nhién.

Ngon ngir: kha nang nhay bén tir ngir, kha nang thong hiéu vin pham va cua phap, nhay bén voi 4m thanh,
nhip diéu, k§ ning thuyét phuc, khuyén khich truyén dat thong tin qua néi va viét.

Kha nang logic: kha nang nay bao g6m k¥ ning suy xét sy viéc va qua trinh, phan tich va tong hop, sir dung
nhiing ky hi¢u viét tit, con sb va nhay bén v6i nhitng diéu mang tinh chat logic va lién két giita cac ménh
de.

Khéng gian: kha ning bao gdm sy am hiéu vé thé gi6i kién thirc, k¥ ning thiét ké vat thé va khong gian,
nhay bén véi khong gian.

Thé chdt: kha nang bao gf”)m su két hop chan tay, su nhanh nhen, linh hoat vé thé chat va su két hop gitia
cac cu dong trén co the.

Nhac dm: kha nang bao gém su nhay cdm v6i nhip di¢u, giai di€u, &m thanh, dung cy &m nhac.

Quan hé giita nguoi véi nguoi: kha nang bao gdm viéc chil y sy khac nhau giita cic c4 nhan, nhay bén véi
trang thai tinh cdm, du dinh ctia nguoi khac, nhay bén véi nhiing ngdn ngit trén co thé ho, kha nang giao
tiép, thuyet phuc, khuyén khich, lanh dao va quan ly.

Hiéu ro ban than: kha nang tim hiéu vé cdm xuc, tdm trang cua chinh ban than minh, kha ning tu nhan xét
dua trén kinh nghiém.

Tri thikc tir nhién: ban tinh con ngudi phan biét giita cac vat thé séng nhu cdy cdi, dong vat ciing nhu sy
nhay bén v6i nhitng vat thé khac trong thé giéi tu nhién nhu may, cau triic d4 séi. Kha ning nay rat quan
trong trong sy tién hoa ciia chiing ta trong vai tro ngudi sin ban, néng dan. N6 tiép tuc dong vai trd quan
trong hodc tham chi vai tro dan dau, trung tdm ciia con ngudi. Nhitng nhan thire trong cac linh vuc khoa hoc
cling dugc dua ra dya trén tri thire ty nhién nay.

Quan diém vé tri thuce da dang dong mdt vai trd quan trong trong linh vuc hoc tap. Sy nhan manh vé su thé
hién toan di¢n cia quan diém nay bu de”ip cho diém yéu trong cac linh vyc hoc tép vé viéc phan loai muc
tiéu, khai trién nhitng cach danh gia o trinh @6 cao hon. Quan diém hoc tap thich hop hon dbi voi nhitng d6i
tugng méi bat dau hodc trung cép.

' Gardner, Howard (1983). Frames of Mind: The Theory of Multiple Intelligences. New York: Basic Books. See the Website
www.pz.harvard.edu/Default.htm for more information on the work of Howard Gardner and his colleagues.
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Sw so sanh giira cac linh vwec hoc tap va Pa dang Tri thirc

Linh vuc hoc tap

Kha ning hiéu biét

Nhirng k¥ thuit giing day va
dinh gia

Kién thirc Ngon ngit noi Bai giang
Logic toan hoc Thuc tap
Khoéng gian Luén van
Dit van dé
K¥ nang Thé chat Tham quan
Am nhac Mob phong, thuc tap dudi sy gidm
sét, biéu dién, lam nhém
Thai d6 Quan hé gitra nguoi voi nguoi Théo luan, dong vai, bai tip tu

Hiéu r6 ban than

nhan xét.
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Hop tac hoc tap

Day 1a mot phuong phéap ciu tric bai gidng trong 16p hoc, dua trén viéc lam nhém, cing nhau thao luan va
hop tac voi nhau giita cac hoc vién. Mic du khong phai 1a quan diém méi, phuong phap nay duogc su tng ho
va cong nhan m&i mé trong nhitng nim gan day qua sach ctia Morton Deutsch, Spencer Kgan, David ava
Roger Johnson, Karl Smith, va Robert Slavin. Dé thanh cong trong doi sdng thuc sy, hoc vién phai hoc cach
can bang gitra sy hop tac va su doc 1ap trong cong tac. Gido duc da xao ling qua lau viéc rén luyén hoc vién
nhiing k¥ nang lam viéc v&i nhau, vi du nhu su hgp tac trong xa hoi hién thuc.

Theo Johnson, Johnson va Smith (1991), 5 nguyén do chinh ciia “Hop tac hoc tap” la:

1.  Sw phu thuéc tich cuwc

Hoc vién déu hiéu duoc 14 ho can phai lam viéc v6i nhau dé hoan thanh nhiing bai tap trong nhom. Nhan
thirc ndy c6 thé dugc lam nén bang viéc 1ap ra nhitg muc tiéu chung, nhitng phan thuéng chung, tai lidu
tham khao chung va nhiing vai tro khac nhau duoc dt ra trong nhdm nhu ngudi ghi chép, ngudi tom tat,
ngudi ¢ vii 1an nhau v.v...

Su thanh cong cua mot ngudi phu thudc vao sy thanh cong cia tat ca, bao gém:
. Viéc lam nhém
. Moéi thanh vién phéi hoan thanh nhiém vy dugc giao
. MJi thanh vién c6 mot nhiém vu riéng va cé su dong gop quan trong
. Nhom di t61 mot muyc tiéu chung
. Nhan thirc rang chiing ta chim hodc ndi chung véi nhau.

2. Svtwong tac dong vién

Viéc hoc duoc dua trén nhitng hoat dong truc tiép, thuc day sy thanh cong va qua trinh hoc hoi.
Thanh vién trong nhém phai biét khuyén khich, dong vién 1dn nhau.

Su tuong tac, dong vién trong nhom s& dan dén:
. Giai thich cho nhau két qua dugc tim ra nhu thé nao, chtr khong nhing 1a gi.
. Su trao d6i tich cyc: gitp dd, giai thich, dong vién va tin tuong 14n nhau trong nhém.
. Dénh gi4 1in nhau.
. Thanh vién trong nhém khong chi dong vién ma con tao nén dong luc thiic day 1an nhau, nhét 1a
d6i v6i nhitng thanh vién kém hon.

“Hop tac hoc tap” dugc tmg dung trong truong 16p bang su da dang ctia phuong phap. Nhitng nhém duoc
thanh 1ap chinh thirc thuong 13 & trong khéa hoc va thiét 1ap cho mot dé tai hodc dé thuc hién mot nhiém vu
hoc tap cu thé. Nhitng nhém ngau nhién c6 thé dugc sir dung cho nhirng muc dich thao luan & 16p hodc 1a st
dung cho céac hoat dong trong khoang thoi gian ngan. Nhitng nhom ngau nhién cé thé d6i thanh vién thuong
xuyén. “Nhém nén tang” 14 nhitng nhém dugc lap ra cho mot thoi gian dai, c6 nhitng thanh vién vinh ciru,
lau dai hon, tao nén dong luc dé hoc vién trao d6i thong tin va gitip d& 1n nhau trong qua trinh hoc tap.

1% Johnson, D., Johnson, R., and Smith, K. (1991). Active Learning: Cooperation in the College Classroom. Interaction Book
Company, 7208 Cornelia Drive, Edina, MN 55435. See the Website www.clcrc.com/ for more information on the Cooperative
Learning Centre at the University of Minnesota and on the work of David Johnson, Roger Johnson and their colleagues.
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3. Tintwéng lan nhau

AR’

Muc dich ctia “Hop tac hoc tap” 1a tp cho mdi thanh vién thanh mot ca nhan tot hon. Thanh vién trong
nhom phai thong hiéu vé chat lugng va sb lugng ciia sy dong gop cta ho. Viéc nay c6 thé thuc hién bang
nhitng bai thi c4 nhan, hodc chon ngiu nhién mot c4 nhan nao dé dua ra cau tra 15i. Thong thuong s& c6 hai
thong diép: “Hiy lam phan viéc ma ban dugc giao, chiing t6i dwa vao ban!” va “Chung t6i co thé gitp gi dé
ban lam viéc t6t hon?”

Giang vién trong chuong trinh “Hop tac hoc tap™:

. Dua ra hinh thirc nhan xét, danh gia vé sy dong goép ctia mdi ca nhan.
. Pua ra nhan xét vé su biéu hién cua ca nhom.
. Bao dam moi thanh vién déu co trach nhiém véi két qua ctia nhom.

4. Ky nang lam viéc vé&i ngwei khac
Mot diém manh ctia “Hop tac hoc tap” 1a nhdn manh vao phat trién k¥ ning giao tiép cta thanh vién. Thong
qua nhirng tmg dung thuc hién, hoc vién phai:

. Truyén dat chinh xéc

. Tin tudng 1an nhau
. Chap nhan va dong vién lan nhau
. Hiéu vé su khic nhau ctia con nguoi

5. Qua trinh lam nhém

Vé phuong dién nay, n6 doi héi thanh vién trong nhom phai gip nhau déu din va thao luan lam thé nao dé
dat t6i muyc tiéu cia ho. Qua trinh 1am nhém chinh 13 dé nhém ty nhan xét vé tién trinh cta cong viéc dé dat
t6i muc tiéu va dé chinh stra nhitng phuong phéap can thiét. Thanh vién trong nhom s& phai thao luan nhiing
cau hoi nhu: “Trong nhom, chung ta da lam t6t nhitng gi? Lan sau chiing ta can lam gi thém dé hoc dugc
nhiéu hon?”

Sw phan biét giira “Hop tac hoc tap” va lam nhém truyén théng.

Nhirng ngudi ung ho “Hop tac hoc tap” déu cho rang chwong trinh nay khac véi nhing viéc 1am nhom
truyén thong & nhiéu khia canh.
“Hop tac hoc tap” nhén manh vao su phu thudc tich cuc:
. N6 nhin manh vai trd cia c4 nhan va sy tuong tac 1an nhau trong nhom.
. N6 van dung tot nhat sy da dang trong nhém (nhiing kha ning khac nhau ciia timg c4 nhan)
. Co6 su 1anh dao trong nhom Ian tirng c4 nhan
. Nang cao k¥ ning giao tiép 1a mot muyc tiéu quan trong ctia phuong phap nay
. Nhiém vy trong nhém dugc nhan manh
e Nhom ty nhan xét va phan tich vé biéu hién cia minh
. Giang vién khong chi quan sat ma con anh hudng dén hoat dong ctia nhém
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Vai tro cua giao vién

Gi4o vién dong mot vai tro chu dong va sang tao trong “Hop tac hoc tap”. Nhiém vu ciia gido vién bao gom:
. Xac dinh s6 lugng va thanh phan thanh vién trong nhom.
. Sép xép hau can vat chét cho hoat dong cua nhom.

. Lap ra va phat trién nhirng nhiém vu twong tac 1an nhau giita cc thanh vién.

. DPam béo su tuong tic bang cach giao cho mdi thanh vién mot vai tro cu thé trong nhom.

. Lam ro va giai thich muyc tiéu hoc tap.

. bam bao hoc vién hiéu muc tiéu cua nhém va su phu thudc 1an nhau trong nhom.

. Tao dung nhiém vu cho ting ca nhan bang cach dua ra phan hoi, danh gia vé sy dong gop ca
nhéan.

e Giai thich cac tiéu chuan dé thanh cong.
. Danh gia so lugng cling nhu chat luong hoc tap.
. bam bao nhom tién trién déu dan dé dat dugc muc tiéu.

Vai tro cua hoc vién

AR

Hoc vién trong chuong trinh “Hgp tac hoc tdp” c6 nhiém vu:
. Phat trién va van dung nhirng k¥ nang hop tac, thuong lugng va théa thuan can thiet trong cong
viéc cia nhom.

e Hiéu cin ké vé d¢é tai hodc nhiém vy can lam dé hinh thanh muc tiéu.
. Gitp do nhiing thanh vién gap kho khan trong nhom.

. Dong vién nhirng thanh vién c6 biéu hién kém hon.

. Quan ly va huéng dan nhitng hoat dong trong nhém.

e Qua viéc lam nhém, hiéu sdu hon va chinh xac hon vé tai liéu.

Cac vi du vé cac ky thuat giang day “Hop tac hoc tap”

Suy nghi/ chia cap/ chia sé.

Gi4o vién dat ra cdu hoi doi hoi su phan tich, danh gia, hodc tong hop va cho hoc vién thoi gian dé suy nghi
vé mot cau tra 10i dung. Thoi gian nay ciing ¢ thé danh dé viét ra cau tra 10i. Sau d6, hoc vién dua cho hoc
vién khéc va chia sé cau tra 10i véi nhau. K¥ thuat ndy nham nang cao kha niang thao luan va hoc vién co thé
hoc qua nhitng 101 nhan xét va néi ra. Py 1a mot ky thuat linh hoat va khong can nhiéu thoi gian.

Panh sé

Trong mét nhém hoc, thong thudng ¢6 4 thanh vién duoc danh s6 1,2, 3, 4. Giao vién dua ra cdu hoi, hoc
vién thao luan, chic chan la moi ngudi déu biét va nhd 6 s6 cia mmh rdi gido vién s& goi ngau nhién mot
con s0, thanh vién mang s6 d6 trong nhom s& dai dién cho ca nhém tra 161 cau hoi d6. Hoc vién hoc duge
bang cach noi ra, va sy giup d& 1an nhau gitp cho ca nhitng thanh vién c¢6 biéu hién tét va kém. Tat ca hoc
vién déu tich cyuc tham gia, va mdi thanh vién déu hiéu vé cdu tra 101 ding. Phuong phap nay gitip hoc vién
dong gop tich cuc trong mdi lan thao luan trong 16p.

Ban tron

Hoc vién viét ra theo trinh tyr trén mot to gidy, doc to ra y kién ctia ho. Trong luc viét, nhiéu théng tin hon
duoc thém vao dén khi moi khia canh cua van dé thao luan dugc de cap.

Jigsaw don gian

Gi4o vién chia bai tip hodc d¢ tai ra 1am 4 phan, mdi hoc vién s& tinh nguyén lam chuyén gia trong phan do.
Céc chuyén gia s€ lam viéc vdi nhau, va tim ra cach dé gitip cac thanh vién khac vé phan ma minh lam
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“chuyén gia”. TAt ca chuyén gia s& lam tuong ty trong nhém ciia ho, va giai thich lai cho nhing thanh vién
khéc trong nhém.
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Cac ky thuat giang day

Sau day la 101 gioi thi¢u vé vai phuong phap giang day bao gdm thong tin vé vai tro ciia ca giao vién 1an hoc
vién. Véi mdi phwong phép sir dung, gido vién can phai xac dinh nhirng cach thirc danh gia vé qué trinh hoc

tap cua hoc vién.

1. Y kién (Brainstorming)

Brainstorming 1a mot phwong phap liét ké ra cang nhiéu cau tra 101 hodc giai phap cang t6t. Phuong phap
nay rat t6t cho viéc:
. Tich cyc tham gia, béi vi mdi cu tra 1oi déu duoc ghi lai.
e Giai quyét nhiing van dé kho.
e BO sung kién thirc va kinh nghiém.
e  Puoc sir dung nhu mot phuong phap hiru dung dé dit ra quyét dinh tirc thoi khi thoi gian 1a mot
yéu t6 quan trong.
Vai tro cua giao vién
e Gi6i thiéu van dé hodc khé khin ma nhom gip phai.
. B6 nhiém mot thu ky trong nhém phu trach viéc ghi chép.
. Trinh bay nhitng nguyén tic cin ban trong nhém (Vi du: khéng phan ddi, moi y kién déu phai
dugc chap nhan).
e Khdi dau thao luan (néu can thiét)
. Tranh danh gia nhitng phé binh cé nhan.
e Thiét lap mot gi6i han thoi gian.
. Gitp nhém vuon t6i nhitng dap an rong hon.
e Quyét dinh h¢ thong nhan xét va nhitng dap an dé xuét.

Vai tro cua hoc vién

. Tich cuc suy nghi

e Trinh bay moi y kién

e Kiém ché nhiing y kién ban dau vé cau tra 16i ctia cac thanh vién khac.
. Giup d& danh gia 1an nhau sau khi qua trinh brainstorming hoan thanh.
. Xéc dinh cach sir dung thong tin tot nhat.
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2. Nhém nho

Dé tao nén mot nhom nho, 16p hoc dugc chia ra thanh nhitng nhom 3 — 6 nguoi dé thao luan vé mot dé tai

hoac dé giai quyét mot van dé. Mot dai dién cua tirng nhém s& dugce chon ra dé bao cdo két qua cho ca 16p.

Vai tro cua giao vién

Gitp nhém xéc dinh van dé

Chia thanh nhém 3 — 6 nguoi

Dua ra chi dan cho nhom

Xéc dinh nhiing nhiém vu 8 rang

Cho nhém biét vé gi6i han thoi gian (thudng 5 — 15 phut)

bé nghi mdi nhom chon ra mot dai dién va mot ngudi ghi chép

bé nghi cac phuong phap dé giai quyét van de€, lam rd van d€ hoac tra 161 cau hoi

Ludn sin sang gitp d&

Cho tin hiéu nhém khi con 2 phut thao luan

Goi “hét gio” dé cac nhom tap hop lai véi nhau
Dé nghi bao céo ciia timg nhém nho

Dé nghi 161 phé binh thém tir cac thanh vién khac
Tom tat két qua ciia nhom

Dé xuit hoc tap hodc hanh dong can thiét thém

Vai tro cua hoc vién

Hb tro xac dinh van dé

Lya chon ra mét truéng nhoém va mét nguoi ghi chép

Lap lai va khang dinh van dé

Pua ra dé nghi dé thao luan vé van dé hodc giai quyét van dé

Lang nghe cin ca sy dong gop ciia cac thanh vién khac trong nhom
Xay dung trén sy dong gép cua cac thanh vién khac

Xéc dinh cach sir dung va van dung thong tin tot nhat

Ghi chép lai tom tit va trinh bay két qua cho ca nhom nhu 1i dé nghi
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3. Bai tap tinh huéng

Mot bai tap tinh hudng 1a 10i dién giai mot truong hop trong doi séng that cho hoc vién va dé ho phan tich
cac khia canh ctia van dé cling nhu dua ra giai phap. Bai tap tinh hudng c6 thé dugc phan tich trong nhom
nho hodc tng ca nhan.
Vai tré cua giao vién
. Chuan bi tinh hudng, ghi chép thong tin nhur sy that, suy xét cac khia canh can thiét
o Cac nhan vat lién quan
o Nén tang lich str
o Quan h¢ gifra cac nhan vat
o Yéu t6 xa hoi
o Yéu t6 kinh té
o Thong tin cdn ban ctia cadc nhan vt
o Ngudn gbc ton gido
o Strc ép tao nén véan dé
. HO0 trg nhom phan tich va giai quyét van dé
. Tom tat két qua
. Dé nghi cach sir dung thong tin

Vai tro cua hoc vién

e Néu dugc yéu cau, hd trg trong viéc chuan bj tinh huéng

. Doc va nghe tinh huéng

e Xac dinh van d& chinh

e Xac dinh mdi nhan vat trong tinh hudng da lam gi ddi voi van dé do
. Xac dinh tai sao van dé ton tai

. Xac dinh cac nguyén tic nao gitip hiéu hon vé tinh hudng

. Dua ra gidi phép

e Suy xét vé giai phap t6t nhat cho van dé
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4. Tranh luan

Trong tranh ludn, hai ngudi bién hd duaray kién trai ngugc nhau, dua ra 1y do cho diéu ho bién ho va su

thdo ludn cua cd nhém veé van dé€ d6. Nguoi bién hd nén:

Dua ra nhitng bang ching thich hgp cho quan diém ctia minh

Phé binh 10i tranh cai cta “ddi thii” — ngudi ¢6 quan diém trai nguoc
Chéng lai nhitng quan diém ctia ho

Tom tat nhitng 10 tranh cai ctia ho

Vai tro cua giao vién

Gip nhitng nguoi bién ho dé xac dinh dé tai hodc van dé tranh cai
Xéc dinh van dé cho céac thanh vién trong nhom

Dong vai tro ngudi trung 1ap

Mo rong chu dé thao ludn sau khi tranh luan

Dé xuét cac tai liéu doc thém

Vai tro cua hoc vién

Suy nghi vé dé tai duoc thao ludn
Tham gia vao thao luan
Tham gia vao cac hoat dong tiep theo sau
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5. M6 phéng va thuwec tap

“M6 phong va Thuc tap” rat cé ich trong viéc hoc mot viéc 1am nang cao ky nang. Cudi cing, ngudi hoc c6
thé ty lam dugc nhiing vi¢c da dugc hoc. Mot chuong trinh “Mo6 phong va Thuc tép™:
. Gitp nguoi hoc tinh théng mot k¥ ning thé chat
. HO tro viée van dung ly thuyét vao thuc tién
. Nén dugc theo sau boi mot qua trinh hoi va tra 161
. Tt nhat trong mot nhém nho
. Phai c6 sy huéng dan c4 nhéan trong sudt qua trinh hoc tap
. Co thé bao gf”)rn mot sy tham gia cao do ctia nhom
Vai tro cua giao vién
¢ Chuan b thiét bi can thiét d lam mau
e Phai ty tin vé kha ning ctia chinh minh dé tién hanh cong viéc do
. Gidi thiéu Iy thuyét va muyc dich
. M0 ta cac budce trong thao tac
*  Tién hanh cham rii
*  Onlai cic thao tic va tra 16i cau hoi
. Giup dd céac hoc vién thuc tap

Vai tro cua hoc vién

. Hiéu muc dich cua viéc 1am méiu

. Lang nghe tich cuc va quan sat can than
. Hoi céau hoi

. Pua ra cac y kién hoic phuwong phap méi
. Thuc tap cac budce trong thao tac

. Ung dung kién thic méi
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6. Tham quan

Thuc dia 1a mot chuyén tham quan hoc tap di dugc 1ap ké hoach & mot 16p:
. Két hop chit ché nhiing tai liéu cong dong khong c6 trong sach vé, truong 16p.
. Pua ra viéce gido duc tri giac bﬁng cach tao diéu kién cho hoc vién trai nghiém mot dé tai hodc so
thich va lam cho viéc hoc tré nén thuc té hon.
. Tao ra mot sy thay doi.
. C6 ich cho nhitng khoa hoc lién quan dén sy phat trién cong dong.
. Nén dugc md dau bang viéc gidi thiéu ngin gon trong 16p hoc va tiép theo sau bang viéc thao
luan.
Vai tro cua giao vién
. Nghién ctru nhimng dia diém trong dia phuong quan trong, can thiét dé lam dia diém ctia chuyén
tham quan.
. Pat dugc sy dong ¥ ciia chu nhan hodc quan 1y cua dia diém.
. Liét ké sy sip xép mot cach cu thé nhu muyc dich, lugng ngudi tham gia, thoi gian va tham quan
bao lau
. Sép xép cong cu giao thong.
. Dién giai cho 16p biét vé muc dich va thong tin clia chuyén tham quan.
. Cho phép thao luan va dit cau hoi sau chuyén tham quan.
. Tom tat nhitng diéu da trai nghiém.
. Dé xuit nhitng nghién ciru, hoc hoi thém.

Vai tro cua hoc vién

Trudc chuyén di

. Hiéu muc dich va myc tiéu

. Lang nghe huéng dan ciia ngudi dan doan

. Ghi chép nhiing thong tin vé dia diém dugc tham quan
Trong chuyén di

. Ghi chép thong tin tir huéng dan vién

. Dit ra cau hoi va dé nghi thong tin thém néu can thiét

e Lién hé nhiing gi nhin thdy va nghe thdy, biét dugc vé dé tai
Sau chuyén di

. Phan tich, to chirc nhitng kién thirc hoc dugc qua chuyén tham quan thong qua cudc thao luan

trong 16p.
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7. Thao luan nhém

Trong thao luan theo nhom, vai thanh vién gip g& nhau dé hop stc thao luan vé mot dé tai quan tim chung.
Nguoi dirng dau trinh bay vé dé tai va cac thanh vién thao luan veé de tai do.
Vai tro cua giao vién

e Xac dinh dé tai quan tam

. Chi dinh tai liéu doc can thiét trude khi thao luan

. Chuan bi nhitng cau hoi khich 1 suy nghi ctia thanh vién
. Pua ra nhitng dé nghi nhu thai ¢ ding dén trong thao ludn nhom, dé khong di lac huéng cta dé

tai
. bam bdo cho cudc thio luén di theo hudng ding
. Dong vién tat ca thanh vién déu tham gia

. Ty kiém ché viéc chon cho minh mét phuong di¢n cuc doan
. Tom tat
. bé xuat nhitng tai liéu hoc thém

Vai tro cua hoc vién

*  HO tro xac dinh dé tai

e Poc nhirng tai liéu can thiét trude khi thao ludn

. Xac dinh muc ti€u va thu tuc

. Chu dong ling nghe

. Xay dyng déng gop dua trén y kién clia cic thanh vién khac

. Chi dua ra nhirng thong tin va ¥ kién can thiét lién quan dén dé tai thao luan

73



8. Dién giang
Dién giang la phan trinh bay noi ciia mot ngudi vé linh vue ndo d6. Viée giao tiép cha yéu 1a sy trao doi
thong tin mot chiéu tir gido vién dén hoc vién.

Dién giang c6 thé hop 1y khi:

. Viéc giang day chu yéu 1a chi dé cung cép thong tin

. Thong tin khong thé truyén dat bang phuf(mg phép khac

. Hoc vién c6 mot so thich chic chan vé dé tai

. Tai liéu dién giang chi dé ghi nhé trong thoi gian ngin

. Gidi thiéu mot dé tai hodc dua ra huéng din cho viéc hoc théng qua nhiing phwong phap khac
Vai tro cua giao vién
Dién giang s& hiéu qua hon néu:

. Tai liéu c6 y nghia

. Dién giai bang 15i noi twong tu v6i kinh nghiém ctia hoc vién

e Toém tit dugce dua ra ¢ dau va cudi bai dién giang

. Bai dién giang dugc trinh bay két hgp phuong phép hoic/ va nhiing thiét bi giang day cho phép

hoc vién tham gia

Vai tro cua hoc vién

. Lang nghe, suy nghi va ghi chép
. Chuan bi cdu hoi dé lam sang t6 van dé trong lac va sau khi nghe dién giang
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9. Panel

Trong mdt panel, vai hoc vién thao luan vé dé tai dugc phan cong véi mot nhém. Thong tin duoc trinh bay
boi nhitng chuyén gia nay voi su thay doi thanh vién tham gia, gido vién, va hoc vién.

Vai tro cua giao vién
. Lya chon va moi chuyén gia
. Giap g& panel dé thao luan vé thii tuc
. Cho 16p biét vé tai liéu can doc va nghién ctru trude

. T6 chirc, sap xép, gidi thidu cac thanh vién panel va dé tai, dong vai tro trung lap, tom tit két qua
panel, dua ra nhiing hoat dong ndi tiep

Vai tro cua hoc vién

e DPoc va nghién ctru trudc vé dé tai

e Két hop thong tin méi va kién thuc trude day

e Nhan dinh va b6 sung y kién méi

. Vian dung thong tin méi vao nhiing hoat dong tiép theo
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10. Thwc tap va luyén tap

Thuec tap va luyén tap 1a sy ldp di lap lai mot thao tac. Hoc vién co thé phat huy cac k§ nang cta ho dudi su
chi dan ctia gido vién.
Vai tro cua giado vién

. Dua ra tiéu chuan danh gia

. Pua ra phan (mg dung dan

. Huéng din hoc vién bang ngon ngir va thé chét trong lan dau thir nghiém

e Tao diéu kién thyc tap cong viéc

. Tao diéu kién, hoan canh hoc tap tuwong ty véi hoan canh trong doi thyuc, giup hoc vién cod thé sir

dung nhing k¥ nang hoc duoc vao doi séng dé dang hon
. Chinh sira va dua ra két qua ding

Vai tro cua hoc vién

. Dit cau hoi néu khong o rang
. C6 mot muc tiéu nhét dinh cho mdi 16p thuc tap
. Luyén tap k¥ nang dén khi thuan thuc
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11. V& dién (Role-play)

V& dién 1a mot qua trinh hoc tap thong qua su giai quyét van dé bang hanh dong. Van d& dugc dat ra mot
cach chi tiét, thao luan. Ban chat cta Vo dién 1a tham gia vao mot vin dé thuc sy va hy vong tim ra giai phap
va sy thau hiéu viéc tham gia d6. Mot s6 hoc vién 1a ngudi dién, nhitng hoc vién khac 1a ngudi quan sat.

V& dién tao co hoi cho hoc vién kham pha nhitng cam xuc va quan diém cting nhu thai d9, gia tri cta ho.
Vai tro cua giao vién va hoc vién

V¢ dién hiéu qua doi hoi sy tham gia cia nhom. Gido vién phai biét trudc 8 bude nhung chi dong vai tro hd
trg, tao di€u kién thuan lgi. Hoc vién phai chu dong trong budc 2, 5, 6, 7 va 8.

Buoc 1: Lém n,éng. Gi6i thiéu, va nh@n dinh vén dé, tao mot moi trudng mo rong, chép nhan dé co thé i
kham phé hét tat ca cam giac, quan diém, va thai d§. Pua ra nhiing vi du tir doi thyec, tivi, sdch bao, v.v... dé
dién giai vé truong hop dua ra.

e Xac dinh hoic giéi thiéu vé van dé

. Lam rd rang van dé

e Giai thich vé van dé, mé rong, kham phé cac khia canh

. Giai thich sy sam vai nhu mot phuong phép giang day

Buwéc 2: Lya chon vai va ngudi dién. Nhitng ca nhan quan tim dén van d& hodc c6 cam xtic ménh liét ddi
vé6i truong hop dit ra co thé tinh nguyén tham gia. Anh (chi) ciing c6 thé dé nghi hoc vién ma anh (chi) s&
thé hién duoc van dé tbt nhat.

. Phan tich vai

*  Gilip d& lya chon ngudi dién

Buwéc 3: Phac thao két cau trudong hop. C6 ging giir cho két cau don gian gitip nguoi tham gia cam thay
thoai mai lap lai vai dién va quyét dinh bat dau tir dau.

. Dua ra nhitng hanh dong can thiét

. Lip lai vai dién ctia ngudi dién

Buwéc 4: Dua ra chi dan cho nguoi theo doi dé danh gia hidu qua ctia ngudi dién.

Buwéc 5: Bit dau vo dién. Cac dién bién nén kha gan giii: true khi vai dién tro nén rd rang, mot nhan vat
dugc hinh thanh, hanh dong nhéan vat dién dat dugce quan diém hodc v kién, hodc nhan vat da di dén diém tot
cung.

*  Bitdau vo dién

. Duy tri v& dién

e Kétthuc vo dién

Buwéc 6: On lai ngan gon nhiing ctr chi, hanh dong ctia nhan vat trong vé dién. Kham pha, phat trién dong
co va két qua ctia nhitng hanh dong rat quan trong.

«  Onlai dién bién cta vai dién

. Thao luan nhitng van d¢ tap trung chinh

e Phat trién vo dién ké tiép
Buwéc 7: Dién lai

. Dién lai nhitng vai dugc chinh sira, d xuét nhing budc tiép theo hodc nhitng thai d khac c6 thé

*  Thay d6i nguoi dién néu muon

Budc 8: Trao d6i cam xtic va khai quat hoa van dé
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Lién hé van dé trong truong hop vé dién voi nhimng kinh nghiém trong doi thyc va nhitng van dé
hién tai trong doi song
Tim hiéu thém vé nhiing nguyén tac thai d dugc de cap va xac dinh qua viéc phan tich vo dién
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12. M6 phoéng va tré choi

Hoc vién s& tham gia vao trudng hop bao gf”)m hoan canh, con ngudi tuong ty vdi hién thyce. Hoc vién sé&
hoc tap két qua ciia chinh hanh dong ctia ho. Sw mé phong va tro choi rat hiéu qua dé:

. Phéan tich mot hé théng dang ton tai

e DPanh gia mot miu hé thong méi

. Tao mot hoan canh hoc tip dai dién cho diéu kién trong doi séng thuc va khuyén khich hoc tép
Vai tro cua giao vién
Gi4o vién thiét lap tiéu chuan d4nh gia cac yéu tb trong su md phong va tro choi cling nhu gia tri cua
chuong trinh dé huéng dan dén muyc tiéu hoc tap. Cac yéu to can quan tam khac 1a nhiing yéu t6 lién quan
dén chuong trinh giang day, yéu cu hoc vién, va sy quan 1y ciu tric giang day. Nhimng cau hoi ma gido
vién can thuong xuyén nghi dén la:

e Vandélagi?

. Su mo phong nham day gi?

. Nguoi choi c6 nhiing su lya chon nao?

. Tro choi trong bao 1au?

e Diéulalagi?

e Dién bién ra sao?

. Can chuan bi nhing gi?

. Hoc vién ctia minh choi dugc trd choi nay khong?

Khi tng dung su mo6 phéng va tro choi, gido vién:
Giai thich diéu 1¢ cua tro choi
. Dién giai vé nhitng su lya chon trong dién bién
. Giam sat hoc vién
. Khuyén khich hoc vién dua vao kinh nghi¢m cta ho

Vai tro cua hoc vién

Hoc vién s& dugc hoc tap:
. Su canh tranh va &p luc dé vuot qua nhitng kho khan dé dat dén muc tiéu (kho khan c6 thé 1a
nhiing nguyén to ty nhién)

. Thuén lgi cta viéc hgp tac
. Cam thong, thong hiéu vai dién
. Cac khai niém

. Thai d6 anh huong dén hoan canh nhu thé nao

. Hoan canh duoc thay d6i nhu thé nao qua hanh dong

. Két qua cua viée thiéu k¥ ning hodc danh gia kém

. Yéu t6 co hoi trong hién thuc

. Nhitng phuong phap giai quyét van dé khac, phan tng cua nguoi khac, va gia tri ctia nhing k¥
thuat, k¥ nang trong trudng hgp tuong tu trong doi thuc
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Phwong phap giang day, muc dich va vi du

Phuong phap gidng day

Muc dich chinh

Vi du trong iwng dung

Brainstorming

Nghi ra y kién méi

Trong hoi thdo

Nhirng nhom nhé

Nhiing nhém hoc nho thao luén
veé mot de tai hodc d€ dua ra giai
phép cho mdt van dé

Xéc dinh cach 1am ting tinh than

Nghién ctu truong hgp dat ra
(case study)

Pua ra mot truong hop doi thuc
va phéan tich tim ra dap an

Gidi quyét moi quan h¢ trong
cong s&

Thao luan

Trinh bay nhiing y kién hodc quan
dieém khac nhau, trdi ngugc nhau

Chia hoc vién thanh doi dé bién
ho trong mét de tai

Trinh bay va thyc tap

Dich chuyén k¥ ning

Tién hanh thi nghiém khoa hoc

Tham quan

Tong hop cac tai liéu tham khao
trong cdng dong vao viéc hoc tip

Tham quan cong ty dién thoai

Thao luan nhém

DPua ra mot dé tai dé thao luin

Thao luan vé chu dé cua vo kich
Romeo va Juliet

Bai giang

Truyén dat thong tin

Trong 16p hoc lich sir

Panel

Tao diéu kién hoc hoi tir chuyén
gia trong nganh

Théo luan vé tré ngai cua phu nir
trong quan tri

Thuyec tap va luyén tap

Luyén tap lap di lap lai mot thao
tac

Thyec tap danh may, chirc nang
cua chuong trinh Excel

Vé dién

Hoc qua viée dién kich, anh
hudng deén sy thay doi ve thai do,
suy nghi

Trinh dién vé nhiing k¥ ning dién
thoai tot hoac xau

M6 phong va tro choi

Hoc tir két qua ciia hanh dong

Mot truong hop cép ciru
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Tai lieu tham khao giang day

C6 rat nhidu phuong phap, k¥ thuat va cong nghé dé nang cao viéc hoc tap. Phan nay s& lién hé dén
“phuong tién giang day” duoc dé cap trudc day. Pé tai nay duoc mo rong dua vao mong muon dua giang
day tro nén hién thyc hon dap tmg véi nhu cau hoc hoi clia hoc vién trong thoi dai ky thuat s6. Bat cir cong
cy, k¥ thuat, hay cong ngh¢ nao dugc str dung trong 16p hoc, phong lab nén néng cao viéc hoc tap va khong
cham dut & d6 — khong co gi c6 thé thay thé ngudi gido vién.

Béng sau day liét ké ra vai phuong tién va tién nghi c6 thé sir dung trong 16p hoc cling nhu nhing diéu chi
y khi str dung. Véan dyng can than nhiing tai li¢u tham khao nay cé thé ho trg cho viéc hoc tap véi chat

luong cao hon.

Tai liéu
phuwong tién

Tot cho viéc ... Bé&i vi

Bit loi

Nhirng gi nén lam

Bang Ghi chép di kém véi bai gidng; Nhiéu khi kho thay; bui | St dung bang sach
hinh 4nh, biéu d0; nhitng ghi chép | bam, hoc vién d& quén | Viét chi 16n 2 inches
tu phat, khong ké hoach san; dé sau gio nghi. Sép xép vi tri
st dung, dung x6a di va viét lai; Tép trung, tom tat, nhan
nhiéu thanh vién c6 thé tham gia. manh

Gidy nhap lat Ghi chi, hinh anh, biéu do; c6 thé | Lang phi gidy; kho nhin | Viét chit 16n 2 inches

chuén bi trude do; ghi ra cau tra
161 ctia nhom; don gian, dé sir
dung; c6 thé di chuyén dé dang;
thu thap y kién; c6 thé Iuu lai cho
16p hoc sau.

trong 16p hoc 16n.

8 — 10 ¥ moi trang

Kiém tra mau sic ctia viét
dé dam bao dé dang nhin
thy

Vit thyc (vat thé
thuc)

Bat ctr vat thé nao co thé nang cao
viéc hoc tap (cong cy, mau vat cd
the kiém thay trén thé gidi)

Can chu y trong viéc di
chuyén va bdo quan vat
the.

Luya chon can than
bam bdo thoi gian cho tat
cd hoc vién déu thay

Projectors:
May chiéu

C6 thé dung khan trai; c6 thé doi
dién v¢i khan gid; di theo biéu do
hodc hinh anh

Giao vién tach roi voi
hinh anh — sy tdp trung
cua hoc vién bi chia ré;
phu thudc vao dién,
bong dén, v.v...

Di chuyén qua lai dé moi
nguoi déu thay

Phim tu liéu

Mot loat céch trinh bay tai liéu
chir khong chi dung may chiéu;
trung bay hinh anh, tai li€u, trong
sudt hodc vat thé khong gian 3
chiéu; c6 thé dung dé k¥ thuat héa
hinh anh va luu lai trong may tinh

Can c6 may tinh va
phuong tién chiéu dé
trinh bay va nhitng diéu
kién bat loi nhu may
chiéu

Luyén tap st dung trude
gio hoc

Néu can thiét, nén dé
khoang trang dé di chuyén
su tap trung cua hoc vién

May chiéu dir lidu

Cé thé dua vao nhiéu tu ligu sir
dung trong 16p hoc. Vi du: may
tinh, bang dia, tivi...

Can nhiéu man hinh néu
trong 16p hoc 16n; thiét
bi méc tién, khong dé di
chuyén; phu thudc vao
dién; c6 thé xdy ra
truong hop thiét bi bi
hong

Nhu trén

Kiém tra thiét bi

Chuén bo cho hoc vién,
thong bao cho hoc vién
biét s& dugc xem nhing gi.

Truyén théng:
Phat giay

Ghi chu, biéu d6, hinh anh, bai
tap, chi dan, bang thoi gian, dé

Khoéng c6 su tép trung
chung; d6i khi c6 qua

Chu y thoi gian phan phat
Trudce khi phat ra, gidi
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cuong; ho so ctia mdi hoc vién;
de doc doi voi moi ngudi; khong
can dua vao ky nghé phuec tap.

nhiéu thong tin (c6 gang
don gian); qué nhicu c6
thé gady nham chan

thich cho tat ca hoc vién
biét anh (chi) muodn ho s&
lam gi v6inod

Anh phim C6 thé chuan bi tai liéu trudc; c6 | Giang vién thuong dwa | Sip xép anh phim
thé sir dung khan trai; co thé st vao qua nhiéu thong tin, | Dung nhiéu hinh anh hon
dung mau sic; c6 thé giang day va thay ddi anh phim tu nglr
theo biéu dd hodc hinh anh; c6 thé | qua nhanh.
sir dung nhiing tai liéu khong thé
k¥ thuét hoéa hodc phan phat vi ly
do phép luat hogc ban quyén.

Slides Nhiing hinh anh minh hoa cho bai | Thu tu ¢6 dinh cua Xac dinh slides
giang, ban dd, biéu dd; chat lugng | slides, doi hoi su srflp
cao va c6 hiéu qua cao. xép va thir nghiém vi

d6i khi may chiéu bi
nghén.

Phim anh Trinh bay qua trinh, thu tuc, d4nh C6 thé dat gia khi lam Tuén thu PSNI (Purpose:
hudng thai d9; st dung nhiing hodc mudn mot doan muc dich; Setup: cai dat;
doan phim lam sin, nhung ciing phim; v4n dé doan phim | narrative: tudng thuat;
c6 thé st dung nhitng doan phim integrate: tong hop)
tu quay dé hoc vién thdy chinh Lién hé véi noi dung khoa
ho; co thé dua ra nhitng doan hoc
béng truyén tay. Tém tit & phan cudi

Pua ra cac bai tap tiép
theo

Ref

Heinich, R., Molenda, M., Russell, J.D., & Smaldino; S.E.(various editions). Instructional Media and Technologies for
Learning, Prentice-Hall, New Jersey.

* Wilson Boultbee, Glynis & King, Cheryl; Narrative Skills Workshop, Catalyst Consulting, Red Deer AB.
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Panh gia viéc hoc ngau nhién (Non-Formal
Assessment of Learning)

Maic du co rat nhiéu phwong phap dé danh gia qua trinh hoc tap cua hoc vién, phan nay cua Sach hudng dan
s€ dé cap vé cach danh gia viéc hoc ngiu nhién, khong theo hinh thirc chinh thirc. Danh gia ngau nhién bao
g6m nhitng hoat dong thu thap thong tin hodc phan hoi ciia hoc vién xuyén sudt khoa hoc dé xac dinh higu
qué cua khoa hoc va muc ti€u cua khoa hoc co thé dat dén duoc hay khong.

Vai phwong phap danh gia ngau nhién

Danh thoi gian dé coi lai d cuong, ké hoach va ghi chép sau mdi 16p hoc, anh (chi) cam thay moi viéc dién
ra nhu thé nao, anh (chi) s& thay ddi gi trong cac 16p hoc khac. Pong thoi, anh (chi) hiy xem lai nhirng diém
yéu trong 16p hoc d6, anh (chi) sé& thay doi gi trong 16p hoc sau hodc on lai nhitng chii dé hodc k¥ nang d6
cho hoc vién. Pic biét chii y dén tim trang cta anh (chi). Néu anh (chi) cam thy chan nan, so sét, khong
thoai mai hay phan khoi, nhiét tinh, nhitng cam giac nay s& phan 4nh va anh huong dén hoc vién. Tuy nhién,
ding tu dit gia dinh — kiém tra vai 16p hoc.

Sau day 1a goi ¥ vé cach thu thap thong tin vé qua trinh hoc tap cua hoc vién:

1. Quan sdt: cha y dén nét mat, tu thé, v.v... dé tim hiéu hoc vién liéu c6 hiéu nhiing gi anh (chi)
vira trinh bay. Liéu hoc vién c6 cam thiy hing tht hay nham chan? Lang nghe nhitng ciu hoi ma ho
dat ra, nhitng gi ho ndi trong va ngoai 16p hoc.

2. Thdo ludgn: nhit 1a trong nhirng gid hoc dai, sau moi chuong, n6i chung véi 16p, hdi ho cam théy
nhu thé nao, ho thich va khong thich nhitng gi. Tuy nhién, nén cht y khong nén dé nhiéu thoi gian
danh gia hon giang day.

3. Bdng cdu hoi tham do y kién: rat hitu dung dé thu thap thong tin vé sy hai long cua hoc vién,
nhiing goi y dé nang cao giang day, nhiing dé tai hay k¥ ning ma hoc vién muén hoc sau thém. C
gang giir cho bang cau hoi ngin va don gian. Nén dua ra bang cau hoi dé tham do y kién gitra gid
16p hoc.

4. Nhitng hoat déng trong I6p: nhiéu hoat dong thong thudng trong 16p hoc ¢ thé gitup anh (chi) co
duoc nhitng thong tin vé qué trinh hoc tap cta hoc vién. V& dién, trinh bay, thuc tap, dat cau hoi la
nhitng phwong phap co6 ich dé danh gid ngau nhién sy hoc tap.

5. Bang liét ké va danh gid: c6 thé dua cho hoc vién dé ho ty danh gia qua trinh hoc tap hodc nop lai
cho gido vién. Hoc vién ciing c6 thé danh gia, cham diém khoa hoc, cong tac giang day, va ndi dung
bai gidng, v.v...

6.  Thuc tap ky nang: tao diéu kién cho hoc vién thyuc tap va thé hién nhitng k¥ ndng hoc dugc cling
rat c6 ich dé anh (chi) tim hiéu xem hoc vién d thuan thuc véi k¥ nang d6 chua va day ciing 1a mot
phuong phap dé hoc vién c6 co hoi nhan dugc danh gia, phan hdi tir gido vién.

7. Nhitng bai thi, kiém tra gidy: bai thi hay kiém tra khong chim diém ciing 1 mot phuong phap
danh gia ngau nhién chi nham vao muc dich danh gia viéc hoc cua hoc vién.
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Cach thire chon hoc vién dé tra loi cau hoi

Dé nghi hoc vién viét ra gidy nhitng thong tin ciia ho nhu tén khéa hoc, nganh hoc, truong trung hoc trude
day, muc tiéu nghe nghiép, s¢ thich ca nhan, cong viéc lam thém. O mat sau cia gidy, viét ho tén cta hoc
vién. Béc tham dé lya chon ngau nhién hoc vién tra 16i cau hdi. Cach thirc nay c6 ich cho viéc nhé tén hoc
vién va thiét 1ap mot ky vong hoc vién s& dén 16p va tham gia vao 16p hoc.

Phwong phap danh gia trong I&p hoc

Nhitng phuong phap nay doi hoi sy tham gia cta ca gido vién va hoc vién dé tiép tuc theo ddi viéc hoc.
Chung dua ra nhitng thong tin phan hdi tir hoc vién cho Ban Giam Hiéu, va dua ra mot thudc do qua trinh
hoc tap cho hoc vién. Nhitng cong cu niy hd trg gido vién sir dung nhitng phuwong phap don gian dé kham
pha hoc vién cia ho da hoc dugc nhiing gi va nhu thé nao.

Trudc tién, Phuong phap danh gia trong 16p hoc la nhirng phuong phap nhanh gitp giao vién xac dinh hoc
vién hoc dugc nhiing gi, dieu gi ho da nam bat dugc, va di€u gi khién ho cam thay kho khan. Sau day 1a vai
vi du cua Phuong phéap danh gia trong 16p hoc va nhirng phuwong phap danh gia twong tu khac.

Bai thi mot phut (tra 1 nira trang) '°

Két thic budi hoc sém hon moi khi, va dua ra mét, hai cau hoi dé xem phéan ng cua hoc vién. Vi du, cau
hoi ¢6 thé: “Anh (chi) hoc duoc diéu gi quan trong nhét hom nay?” va “Co cau héi nao chua dugc tra 161
khong?”, “Piéu gi con mo ho ddi voi anh (chi)?”, “Diéu gi trd nén rd rang ddi voi anh (chi)?”. Hoc vién s&
viét ra cau tra 10i ciia ho trén thé gidy (mot cau tra 1oi trén mdi mit), hoan thanh thé cta ho roi ndp lai cho
anh (chi) trudc khi ra vé. Nén chd 5 phit cho phuong phap nay. Anh (chi) c6 thé coi lai nhitng cau tra 10
trude 16p hoc sau.

Nhiing cau héi khac co thé dat ra cho Bai thi mot phut nhu:

. Anh (chi) ¢6 hiéu dé cuong, muc tiéu va cach chim diém cta khoa hoc khong? Con cau gi khac?

. Khoéa hoc nay c6 dap tng dugc ky vong cia anh (chi) khong? Anh (chi) c6 dua ra goi y nao dé cai
tién chuong trinh nay khong?

. Tai liéu khoa hoc dugc trinh bay 16 rang va logic khong? Gido vién c6 thé lam gi thém dé nang
cao viéc giang day nhiing tai li¢u nay?

. Gi4o vién c6 dua ra nhitng dénh gia cu thé cho anh (chi) khong? Anh (chi) can danh gia gi thém
trong linh vyc nao ntta khong?

. Anh (chi) hiéu rd nhirng gi anh (chi) s& hoc dugc trong khoa nay khong? Co cach nao dé nang cao
viéc nay?

e Anh (chi) cam thdy viéc chdm diém cong bang ch? Anh (chi) mubn thay doi gi dé cai tién viéc
chém diém?

Liét ké tap trung

. Chon ra mot chu dé vira hoc, rdi dé nghi hoc vién 1ap ra mot bang liét ké nhiing tir ngit quan trong
dién ta vé chu dé d6. Pé nghi hoc vién tu on lai bang liét ké d6 hodc 6n cung ban hoc dé dua vao bo
sung hodc lugt bod néu can.

. Liét ké ra nhiing kién thirc hodc k§ niang ma anh (chi) hoc duoc trong 16p hoc nay, rdi liét ké ra
nhiing rng dung cua thong tin nay.

e Liétké 5— 7 tir hoic cum tir ngan khai niém vé dé tai.

'K Patricia Cross and Thomas A. Angelo. (1993). Classroom Assessment Techniques: A Handbook for College Teachers, second
edition, San Francisco: Jossey-Bass.
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Dién giai

. bé nghi hoc vién tom tat khong nhiéu hon 3 cau vé nhitng gi ho da hoc dugc vé dé tai do dé ho co
thé giai thich cho ban bé.

. Dé nghi hoc vién dién giai lai vé mot bai doc hodc bai giang cu thé cho mot dbi twong cu thé voi
mot muyc dich cu thé trong d6 dai mot trang gidy hodc trong mot giGi han thoi gian noi.

. Sau khi dién giai xong, chia nhém hoc vién roi thao luan vé ciu tra 16i cia moi nguoi. bé nghi vai
hoc vién tinh nguyén chia sé y kién véi ca 16p.

. Dé nghi hoc vién quan sat thao tic ciia mot ki nang. Sau khi xem xong, dé nghi hoc vién doc
nhitng phuong phap ghi chép trong sach v, rdi yéu cau ho viét lai nhitng budc cua thao tac d6 véi
tr ng@t cua minh. Pay thuc ra 1 mdt dang thuc tap. Lép hoc sau, dé nghi hoc vién ty thao tac k¥
nang do.

Duwrng & vi tri caa minh

Phuong phap nay dong vién hoc vién thao luén tich cyc va chu dong vé mot dé tai tranh cii. Sap xép cho
moi mat cua phong hoc mot hudng bién ho: dong ¥, hoan toan dong ¥, khong dong y, va hoan toan khong
dong y. Chon ra mot quan diém c6 thé tranh luan, mot cau noi lién quan dén dao dirc hodc pham hanh, dé
nghi hoc Vién chon cho minh mgt mat cia phong hoc néi 1én y kién ctia minh. Vi du, “Nén cAm viéc chit
nhiing cay g0 gia”. Hoc vién sé& tinh nguyén noi ra 1y do tai sao ho chon vi tri d6, roi sau d6 moi hoc vién co
quan diém trai nguoc dé tra 15i. Gido vién bat dau goi tén nhirg ngudi dua tay tinh nguyén dé phat biéu roi
sau d6 goi bang tén. Hoc vién c6 thé di chuyén dén vi tri khic, mat khac trong phong néu ho thay ddi y kién.

Co thé goi y hoc vién viét ra cau tra 161 ve mdt cau hdi dé danh gia qua trinh ma khong can viét tén hoc
vién, ngau nhién chon céu tra 101, roi truyén di ca phong hoc. Dé nghi hoc vién doc ra nhiing gi trén gidy ma
ho nhén dugc.

Nhirng cau danh gia tiéu biéu co thé la:
e Toi rat hai long 1a toi. ..
. Toi udce gi toi...
. T61 ngac nhién 1a toi...

Thwéce do gia tri

Chon mét dé tai c6 thé tranh luan, v& mot vach trén san nha. Piém dau cia vach vé& 1a nhitng ngudi hoan
toan dong y véi mot quan diém; diém cudi clia vach 1a nhirng ngudi hoan toan khong dong y. Dé nghi hoc
vién dung vao mot diém trén vach gia tri d6 theo mirc d6 ddng ¥ hodc khong dong ¥ v6i cau néi. Sau do, dé
nghi hoc vién chia s¢ quan diém cua ho.

Nhirng cau héi sau c6 thé hd trg anh (chi) thiét ké nhitng hinh thtrc ddnh gi4 viéc hoc ngau nhién:

Piu khoéa hoc
. Yéu ciu, so thich, va loi ich cua ndi dung khoa hoc 1a gi?
. Hoc vién da co nhirng kién thirc hodc kinh nghiém gi vé dé tai trong linh vyc?
. Hoc vién sé& ¢ nhiing lo lang hodc quan tim gi?

Trong khoa hoc
. Hoc vién c6 dang trong qua trinh dat dén muc tiéu hodc két qua da dat ra khong?
. Hoc vién thich khoéa hoc chur? Ho hai long véi khda hoc khong?
e Cac nhom lam viéc tét véi nhau khong hay c6 nhiing van dé gi?
. Nhing tai lidu giang day dugc dua ra hop 1y khong (téc d9, sip xép, cach trinh bay)?

Cubi khéa hoc

. Muc tiéu hodc két qué cua khoéa hoc dugc dat dén khong?
. Nhitng muc ti€u cd nhan thanh cong khong?
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Hoc vién cam thdy nhu thé nao vé khéa hoc?
Nhirng gi hoc vién hoc dugc c6 ich cho hg khong?
Cac nhom lam viéc tot nhu thé nao?

Cau héi cho ban than anh (chi)

Vi tu cach 1a gido vién, nhitng phuong phap va ky nang giang day cua anh (chi) hi¢u qua khong?
Anh (chi) chuén bi, sap xép khoa hoc nhur thé nao?

Nhan xét tir hoc vién

Viéc tao co hdi cho hoc vién dua ra nhan xét rat quan trong. Sau day 1a vai huéng dan chung dé nhan danh
gia tur hoc vién:

Dua ra nhiing phuong phép danh gia ndc danh cho hoc vién vi nhiing thanh vién thuong dé dat khi
dua ra nhitng nhan xét thanh thuyc mdt cach tryc tiép.

Luon ludn gidi thich tai sao anh (chi) mudn nhitng nhan xét, ddnh gi4, rdi théng bao cho hoc vién
biét anh (chi) s& dung nhiing tin nay nhu thé nao hodc giai thich tai sao anh (chi) khong thé sir dung
nhiing danh gia do.

Tao co héi cho hoc vién dua ra nhitng nhén xét khuyén khich thao luan va phé luan, chtr khéng
phai 1a nhiing cau hoi phai/ khong thong thuong.

Hoi nhing thong tin chung trude, réi dan dan cuy thé, bat dau voi nhing yéu td it “’de doa” hon,
roi chuyén dan sang nhing cau héi khé hon.

Dong thoi, sir dung nhing gi xay ra trong 16p hoc nhu sy dénh gia dé c6 dugc cang nhiéu thong
tin vé sy tién trién cua khoéa hoc.
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Pé an khoa hoc va chwong trinh

K& hoach khoa hoc bao gf”)m viéc sép xép cAu trac noi dung, hoat dong va tai li€u cia chuong trinh hoc. Ké
hoach khoa hoc 1a mot bo dir li€éu bao gdm:
Mot dé cuong khoa hoc cung cap thong tin cho nhitng hoc vién trong twong lai vé ndi dung chung

cua mot khoa hoc, vé hudng dan.

Céc gido an.
Tai liéu tham khdo di kém véi gido an

Sau déy la nhitng cu hoi anh (chi) nén nhé khi 1ap ké hoach cho khoa hoc:

T6i/ ho mubn dat duge gi? (ho: hoc vién)
T6i/ ho can lam gi d€ dat muc tiéu do?
Lam cach nao biét chung ta tién trién ra sao?

Sau déy, chung t6i dwa ra 10 budc trong khi 1am ké hoach cho khoa hoc v6i nhitng cau hoi can quan tim &
moi budce. Trong “doi thuc”, qua trinh nay thong thuong xéo tron nhau, khong nhat thiét phai tuan theo tu
bude 1 dén bude 10.

Nghi vé hoc vién va xem xét nhitng van dé sau:

Ho ky vong gi?

Ho cam théy thé nao vé ban than, vé dé tai, dia diém, v.v.?

Muc dich cua ho khi hoc khéa nay 1a gi?

Ho c6 ap luc hoac doi hoi gi?

Ho c6 thé van dung nhu thé nao nhiing gi anh (chi) s€ gidng day?

Ho c6 dong lyc gi? Anh (chi) lam sao nhan manh nhitng dong luc nay?
Nhitng nén tang hodc kinh nghiém gi ctia ho ma anh (chi) c6 thé bo sung?

Nghi vé ban than anh (chi)

Anh (chi) ua thich phuong dién nao cta khoa hoc?

Diém manh/ yéu cta anh (chi) la gi?

Anh (chi) cam thay diéu gi quan trong nhat vé d¢ tai hodc k¥ nang s& giang day trong khoa hoc?

Dit ra muyc tiéu va/ hoic két qua
Anh (chi) mudn hoc vién giit lai gi & cudi khéa hoc?
Hoc vién nén cé dugc nhimng ky nang, kién thirc, thai d¢ gi?
C6 gidy chimg nhan hay chtng chi khong? Néu c6, né ¢ nhing doi hoi gi?
Liét keé tat ca y kién cua anh (chi): nhing y kién do:

o Thuc té khong?

o Thich hgp véi thoi gian hodce tai liéu c6 duge khong?

o Y kién nao can thiét, quan trong, hodc biét thi cang tot?

o Y kién nao cé thé lugt bo?
Lap ra nhirng muc tiéu chung ciia khoa hoc trudc rdi lip ra nhitng muyc tiéu cu thé.
Xéc dinh anh (chi) c6 thé linh dong nhu thé nao vé nhitng muc tiéu khoa hoc
Xéc dinh phuong phap anh (chi) sé thao luén nhitng muc tiéu véi hoc vién.

Sap xép tai liu
Cho khoa hoc: quyét dinh 16p hoc nao s& dat dén muc tiéu nio va trong trinh ty nhu thé nao.
boi véi ting 16p hoc: chia nho muc ti€u thanh nhitng d¢ tai, chu dé cu thé, roi sap xép theo mat

trinh ty logic.

Nhirng cach c6 thé sip xép tai lidu 1a:
o Don gian dén phtrc tap (nhimg gi dé biét dén chua biét)
o Chung chung dén cu thé (toan dién dén chi tiet)
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o Cu thé dén triru twong (nghién ctru truong hop dua ra)
o Theo trinh tu thoi gian (lich stir)

o Tung budc trong qua trinh, thao tac

o Tiép can trong tAm van dé

Lya chon céach thuc gidng day:

Hoat dong, k¥ thuat nao tot nhat dé dat dén mdi muc tiéu?

Nhiing k nang giang day nao anh (chi) s& sir dung? (Vi du: bai giang, phén tich tinh hudng, tham
quan, thao luédn)

Cb gang dua ra nhimng phuong phap, k¥ thuat giang day khac nhau trong mot budi hoc, va dya vao
nhitng hoat dong khac nhau cho hoc vién (Vi du: nghe, ndi, doc, cau hoi, luyén tap, v.v...)

K¢é hoach thoi gian:

Cho khoa hoc: thiét lap mot ké hoach toan dién liét ké ra nhitng muyc ti€u va k¥ nang cho ting 16p
hoc.

Cho tirmg 16p hoc: thiét 1ap mot thoi gian biéu theo hinh thirc ké hoach bai hoc.

Chu ¥ nhiing gi anh (chi) s& 1am va nhiing gi hoc vién s& lam trong budi hoc.

Lap ké hoach cho viéc thuc tap khi co thé

Hoi chinh ban than anh (chi) thoi gian va luong tai liéu thyuc té khong, hop 1y khong, nhiing gi ¢6
thé loai bo hodc rat ngan nén khong du thoi gian?

Anh (chi) di 1én ké hoach cho thoi gian hoc vién phat biéu va cau hoi chua?

Sap xép tai licu:

Anh (chi) cln tai ligu, thiét bi, gidy to gi? Hay chéc 1a anh (chi) suy nghi cu thé, chi tiét vé bang
dia, but viét, v.v...

Ké hoach k¥ cang trude: dit hodc sap xép nhing gi anh (chi) can va dam bao 1a moi thir déu tot
trudce khi 1én 16p.

Quyét dinh cach danh gia:
Anh (chi) s& danh gia nhu thé nao va khi nao?
o Su thanh c6ng cia hoc vién?
o Su hai long cua hoc vién
o Biéu hién cua anh (chi)?
Anh (chi) sé& sir dung nhitng thong tin nhu thé nao?

Lén ké hoach cach xir 1y “kha niang khong dong déu trong nhom”

Trong s6 hoc vién, vai ngudi sé hoc mot dé tai hodc k¥ ning rat nhanh, nhung ciing c¢6 vai nguoi
s& can nhiéu thoi gian hon. Anh (chi) s& 1am nhu thé nao vé nhitng “kha ning khong dong déu trong
nhom” nay?

o Dé nghi nhitng hoc vién da hoc gitip d& nhitng hoc vién khac
o Thanh lap nhitng nhoém nho va lam viéc véi tung nhém riéng 1€
o Cung cap nhiéu thong tin, tai liéu hodc bai tap thém dé bo sung vao diém yéu ciia hoc vién

Lén ké hoach dé ting cuong viéc hoc tap:
Pua ra nhiing ké hoach dé b6 sung nhiing gi da dugc hoc
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